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Vous pouvez également vous pro-
curer une demande de dispense 
à n'importe quel point d'entrée 
terrestre aux États-Unis, ou la 
commander auprès de l'ambas-
sade des États-Unis à Ottawa. 
Téléphonez à l'ambassade au 
1 800 283-4356 ou au (613) 238- 
5335, appuyez sur le 2 pour 
obtenir la liste des ministères, 
puis sur le 3 pour communiquer 
avec le Service de l'immigration. 
Suivez les instructions pour 
recevoir les documents néces-
saires par la poste. 

Pour de plus amples renseigne-
ments au sujet des dispenses, 
les particuliers peuvent commu-
niquer avec le bureau de l'USINS 
de Buffalo, en composant le 
(716) 551-4741, poste 6810, 
le vendredi de 8 h à midi. 

Service de l'immigration 
des États-Unis 

Pour obtenir des renseignements 
généraux, les particuliers peuvent 
téléphoner au bureau de l'USINS à 
Buffalo, en composant le (716) 
551-4741, poste 4101, les lundi, 
mercredi et vendredi matins entre 
8h et 10 h, ou consulter le site 
Web de l'USINS 
(www.ins.usdoj.gov). Si vous avez 

des questions au sujet de votre 
situation au regard de l'immi-
gration, vous pouvez communi-
quer avec les bureaux de l'USINS 
dont les coordonnées suivent : 

Champlain, NY (518) 298-7900 
(ALENA; demandes de renseigne-
ments sur les dispenses) 

Massena, NY (315) 764-0310 
(ALENA) 

Ogdensburg, NY (315) 393-0770 

Aéroport d'Ottawa, inspection 
de prédédouanement (613) 523- 
2105, message enregistré, sauf 
de 10 h 30 à 14 h 

Peace Bridge, Buffalo, NY 
(716) 885-3367 

Rainbow Bridge, Niagara Falls, 
NY (716) 282-3141 

Thousand Islands, NY 
(315) 482-2681 

Pour obtenir des renseignements 
sur le mariage ou l'immigration, 
faites le 1 900 451- 6330 
(message enregistré) ou le 1 900 
451-2778 (pour parler avec un 
spécialiste des visas). Ces appels 
vous seront facturés. Vous pouvez 
également consulter le site Web 
de l'USINS (www.ins.usdoigov). 


