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SXD 	Direction générale de la gestion de l'information et de la 
technologie 

Lester B. Pearson Tour D 2 
Télécopieur 	  944-0441 

Kohler Richard - Agent d'information en chef et Directeur général 	 943-1125 
Cellulaire 	  292-2989 

Ryan Mary E. - Coordonnatrice 	  « 943-0008 
Levesque Suzanne - Secrétaire 	  943-1126 

SXC Direction des services à la clientèle 
Lester B. Pearson Tour D 2 

Renseignements généraux 	  992-8733 
Télécopieur 	  944-0441 

Caldwell Don - Directeur 	  943-1127 
Amireault Lise - Secrétaire de direction 	  992-8733 
Gagliardi Filippo A - Chef de projets spéciaux 	  992-1798 
Russell Linda J. - Rédactrice, Connexions 	  992-5203 

SXCA Gestion des comptes des utilisateurs 
Lester B. Pearson Tour D 2 

Renseignements généraux 	  992-8733 
Télécopieur 	  944-0441 

Roberts William J. - Directeur adjoint 	  944-2458 
Bernard Maria T. - Gestionnaire de compte 	  995-7353 
Greenwood Thomas D. - Gestionnaire de compte 	  995-2198 

Cellulaire 	  613-850-0853 
Miller Bruce R. - Gestionnaire de compte 	  944-1101 
Plamondon Benoit - Gestionnaire de compte 	  992-6383 
Smith Jeffrey - Gestionnaire de compte 	  944-0744 
Woods Michael - Gestionnaire de compte 	  944-0868 

SXCH Opérations à l'étranger et soutien aux clients 
Lester B. Pearson Tour A 1 

Renseignements généraux 	  995-1883 
Télécopieur 	  995-3087 
Centre d'appels SIGNET 	  944-1776 

Lefebvre Marc - Directeur adjoint 	  995-1044 
Smith Sherry - Assistante administrative 	  995-1883 

Services informatiques 	 Lester B. Pearson Tour A-1 

McEvoy Brian - Gestionnaire 	  944-2230 

Centre d'appels SIGNET 
Horaire : du lundi au vendredi, de 7h30 à 18h00 	 Lester B. Pearson Tour A-1  
Pour service d'urgence après les heures ouvrables : 	  290-2373 

McDonald Pamela - Chef d'équipe 	  944-2525 
Cellulaire 	  290-0702 
Bourgoin Doris - Consultante 	  944-2524 
Cushman Danielle - Consultante 	  944-2523 
Michaud Céline - Consultante 	  944-2526 
Piecha Maryanne - Consultante 	  944-2527 
Scully Kevin - Consultant 	  944-2528 

Équipes de soutien à la clientèle 
Drolet Jacques - Chef d'équipe-Tours A/B 	  944-1020 

Lester B. Pearson 
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