
Passport Office Directorate

Operations
Bourbonnais Michel - Manager ...................................... 953-7594

Accounting Operations
Gagnon Suzie - Coordinator . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-8723
Cloutier Diane - Accounting Clerk(JWW, JWD, JWDS) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-8079
Marier Jean-Claude - Accounting Clerk( JWE, JWF, TEP ) . . . . . . . . . . . . . . . . 953-8078
Perkin Craig - Accounting Clerk (JWO, JWC ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-1882
Paulo Emily - Accounting Clerk(JWS) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-7980
Duran Linda - Operations Clerk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-2792
Ménard Michéle L. - Revenue Clerk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-2318
Girouard Pierre - Revenue Clerk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-3591

Materiel Management
FAX ........................................................ 994-1418

Fortin Robert - Coordinator . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-3581
Huard É liane - Procurement and Inventory Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-1593
Perrier Denis - Office Service Clerk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-8161
Mongeon Denise - Accountability Clerk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-0393

Material & Quality Passport Control
Desjardins Robert - Storesman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 997-6015
Lauzon Sylvain - Vault - Passport Supply . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 997-6015

Facilities & Telecommunications
Tait Carole - Accommodation Projects Officer - Regions . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-7252
Keith Duncan - Accommodation Projects Officer - Headquarters . . . . . . . . . . . . 994-1553
Carrière Gerry -Telecommunications / Accommodation Officer . . . . . . . . . . . . . 994-3592
McAllister Don - Accommodation Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-8162

JWM Management Services and Technology Enhancement
Place du Centre, Hull

FAX ........................................................ 997-6375

Management Services
McDonald Gary - Director . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . : . . . . . . . . . . . . . . 997-6037
Godbout Christine - Administrative Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-3570
Séguin Johanne - Administrative Assistant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-7144

Communications and Marketing
FAX ........................................................ 997-6375

Liston Sheila - Communication Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-2366
Gagné Caroline ................................................. 997-6054
Belleau-Zambakoglu Dianne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-3426

Written Communications
FAX ........................................................ 953-5856

Gagné Mary - Manager ........................................... 994-3571
Chouinard Hélène ................................................ 994-7814
Sloan-Shaughnessy Heather ....................................... 994-4506
Savoie Marie-Lynn ............................................... 9943573
Bercier Jacinthe .. ............................................... 997-8668
Villeneuve Jocelyne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 953-4283
Bertrand Claudette ............................................... 953-9319

1-800 Services
FAX ........................................................ 997-6375

Cloutier Joëlle - Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 997-9018
Gauthier Sylvie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 994-2874
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