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ce secteur. Les principaux fournisseurs viennent du Japon, des États-Unis,
d'Allemagne, de France et du Canada.

Technologie de l'information

C'est un marché très concurrentiel où les principaux fournisseurs viennent des
États-Unis, de Taïwan et du Japon. Les pays asiatiques offrent des prix compétitifs et
des modalités de financement faciles. Le matériel vient principalement de Acer,
Compaq, IBM, Apple, Unisys, Epson, Digital et Hewlett-Packard et les logiciels, de
Novell, IBM operating software, Microsoft et Wordperfect pour n'en nommer que
quelques-uns.

En 1995, le Canada a exporté pour 21 millions $C dans ce secteur, sans compter les
logiciels. Les importations de matériel informatique au Chili sont passées de
163 millions $US en 1993 à 226 millions en 1994. Les principaux pays fournisseurs
sont les États-Unis, le Japon, Taïwan et la France. Pour accroître leur part du
marché, les entreprises canadiennes doivent s'efforcer d'offrir des prix à l'exportation
bas, de bonnes conditions de crédit et de bien appuyer leurs représentants en
matériel publicitaire.

Droits de propriété intellectuelle

Le piratage demeure un problème. En 1995, 64 % des logiciels vendus étaient des
logiciels piratés. Toutefois, la nouvelle loi sur la propriété intellectuelle et les
poursuites intentées par l'Association des distributeurs de logiciels devraient quelque
peu corriger la situation. Par ailleurs 80 % du piratage est concentré dans les
produits suivants : logiciels de traitement de texte, systèmes d'exploitation pour
ordinateurs personnels et logiciels de calcul.

ACTIVITÉS PROMOTIONNELLES

Foires commerciales

Softel '97
(Technologie de l'information, télécommunications)
Date : 8 au 13 juillet 1997 (annuelle)
Endroit : Parque Cerrillos, Santiago, Chili
Produits : télécommunications, matériel informatique et produits logiciels
Organisateur : FISA, Camino a Melipilla 10.339, Santiago, Chili
Téléphone : (56-2) 533-2838
Télécopieur : (56-2) 533-1667
Contact : M. Andrés Viveros, directeur
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