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• Importe des composés de polyuréthane d'Allemagne de l'Ouest.

• La disponibilité des produits influe beaucoup sur la décision d'importer.

• N'a pas été satisfait de la qualité des produits canadiens.

• N'a pas de préférence quant au moyen de se renseigner sur les entreprises canadiennes.

• Se fonde notamment sur les recommandations de relations personnelles, les renseignements
de fabricants et les foires commerciales pour décider quels produits acheter.

• Recherche activement des fournisseurs de liants de polyuréthane et de caoutchouc EPDM.
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