
• Objectifs - Énumérez brièvement ou décrivez un ou plusieurs objectifs que
vous avez établis pour l'exportation de votre produit ou service, en fonction

des résultats de vos recherches secondaires.
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• Produit ou service - Décrivez en termes clairs le produit ou service que vous

projetez d'exporter.

• Questions - Vos questions doivent s'appuyer sur vos recherches secondaires et être

aussi précises que possible. Vos interlocuteurs seront mieux disposés à vous aider

s'il est clair que vous maîtrisez bien le sujet.

Ressources en ligne
Le portail ExportSource d'ECI ( exportsource.ca) est l'une des meilleures sources

d'information en ligne. Il renferme des liens vers tous les grands sites canadiens
d'information sur les marchés, des renseignements sur les services offerts par les

organismes publics et privés, de l'information classée par marché et par secteur, des

statistiques sur le commerce, et des listes de débouchés et de partenaires potentiels.

Le Service des délégués commerciaux du Canada ( www.infoexport.gc.ca) met à votre
disposition des centaines d'études de marché et de rapports sur les pays étrangers. Quant
au système e-Leads® (www.e-leads.ca) du Centre des occasions d'affaires internationales,
il offre à ses abonnés un service par courriel qui les met au courant des appels d'offres
internationaux ou des débouchés étrangers correspondant à leur profil.

CanadExport (www.canadexport.gc.ca) est aussi une excellente source de nouvelles
sur le commerce international et d'études de marché. Ce bulletin vous renseignera en
outre sur les congrès et foires commerciales prévues.

Établir un profil des marchés potentiels
La liste qui suit vous aidera à résumer ce que vous avez appris sur les marchés qui vous

intéressent. Après avoir dressé deux ou trois profils, vous pourrez faire une comparaison

et déterminer lequel ou lesquels vous offrent globalement les meilleures chances de succès.

1. Type de marché
Précisez :

• de type 1 (économie concurrentielle, à rythme rapide)
• de type 2 (économie reposant sur les relations)
• de type 3 (économie financée par les IFI)

2. Caractéristiques politiques
Décrivez :

• le gouvernement
• les personnalités importantes
• les grands thèmes politiques
• les relations du pays avec le Canada (notamment les accords)
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