Bureau du dirigeant principal de la vérification a travaillé
avec le SPI et le dirigeant principal de I'information pour le
suivi et les rapports sur la mise en ceuvre des plans d’action
de gestion liés aux vérifications effectuées au cours des
années précédentes mais qui ont des actions encore en
suspens. Il s'agit notamment :

+ Sécurité de la technologie de I'information - La mise
en ceuvre du plan d'action a été retardée en raison du
fait qu'on a confié les recommandations de la vérification
au MAECD et a Services partagés Canada. La situation
continue a faire I'objet de suivis et de rapports au
Comité ministériel de vérification.

+ Gestion des dossiers - Les initiatives de base,
telles que déterminer une politique et une stratégie,
établir 'autorité fonctionnelle du dirigeant principal
de I'information et concevoir des indicateurs de
rendement clés afin d’évaluer le progres, ont été
achevées. De plus, on a défini et mis en ceuvre une
approche de la gestion des connaissances afin d’assurer
la mémoire organisationnelle. Les actions restantes liées
aux pratiques de gestion de I'information continuent
d’étre I'objet de suivis et de rapports au Comité
ministériel de vérification.

+ Veérification sur les biens immobiliers - Les mesures de
gestion en suspens continuent de faire I'objet de suivis
et de rapports au Comité ministériel de vérification.

+ Vérification de la gestion des actifs de Tl par le
Bureau du contrdleur général - Les actions de gestion
en suspens liées a 'inventaire de I'équipement de Tl
continuent de faire I'objet de suivis et de rapports au
Comité ministériel de vérification.

Tous les rapports provenant du Bureau du dirigeant principal
de la vérification sont publiés sur Internet. Veuillez noter
que la vérification de la sécurité de la Tl n'est pas publiée

car elle contient des renseignements classifiés.

Evaluation

En 2013-2014, la Direction de I'évaluation du Bureau de
I'inspecteur général a procédé a I'évaluation de I'Initiative
des Centres régionaux de services. Cette évaluation avait
pour objectif d'évaluer la pertinence et le rendement du
CRSEMA et du CRS-E-U., ainsi que leur efficience et leur
rentabilité. Il ressort de cette évaluation que des progrés ont
été réalisés sur le plan de la régionalisation de la prestation
des services communs. Cependant, une réévaluation et

un réaménagement du modele régional s'imposent afin
d'accélérer les progreés en vue d'obtenir les résultats
escomptés, et un plan exhaustif de mise en ceuvre doit étre
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élaboré pour faire progresser I'Initiative. Tous les détails de
cette évaluation seront affichés dans le site Web du Bureau
de I'inspecteur général en temps opportun.

Inspection des missions

En 2013-2014, le Bureau de I'inspecteur général a procédé a
12 inspections de missions, comparativement a 15 'année
précédente. De plus, I'inspection a distance de deux
missions a été effectuée. Ces inspections visent a fournir a la
haute direction du MAECD une évaluation indépendante et
objective du rendement des activités et des programmes.
Les inspecteurs examinent le leadership, les pratiques de
gestion et la conformité aux politiques et aux réglements.

Les recommandations contenues dans les rapports
d'inspection contribuent a la gestion efficace des missions
et permettent d’assurer qu'elles recoivent le soutien
approprié de 'administration centrale. Des renseignements
détaillés sur les inspections des missions sont disponible
dans le site Web du Bureau de I'inspecteur général.

FIGURE 27
Inspections en 2013-2014

: 2013-2914 s
Riyad avril 2013
Abou Dhabi avril 2013
Koweit avril 2013
New York juin 2013
New York (mission juin 2013

permanente aux
Nations Unies)

Taipei septembre-octobre 2013
Séoul octobre 2013
Singapour octobre 2013

Denver (inspection a
distance)

novembre 2013

Boston (inspection a
distance)

décembre 2013

Bruxelles (mission auprés
de 'Union européenne)

Bruxelles

Bruxelles (mission aupreés
de I'Organisation du Traité
de I'Atlantique Nord)

Copenhague

février 2014

mars 2014

mars 2014

mars 2014

Source : Direction de 'inspection des missions
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