
Les meubles de chambre à coucher en bois et les meubles de salle à dîner en bois sont très

recherchés. Le tableau 2 ci-dessous énumère les principaux pays qui vendent des meubles aux

répondants; il indique le nombre de répondants qui s'approvisionnent dans chacun de ces pays

ainsi que leur degré global de satisfaction à l'égard de ces fournisseurs. Les résultats détaillés

portant sur tous les pays qui vendent des produits aux répondants sont présentés à l'annexe 7.

Pays d'origine

Tableau 2

Nombre de répondants Degré de satisfaction
approvisionnés moyen (max. = 5,0)

Italie 26 4,1
Allemagne 13 4,1
Danemark 9 4,3
Taiwan 8 4,4

Les raisons pour lesquelles les répondants achètent de leurs fournisseurs actuels sont les

suivantes :

- les prix sont plus bas (45,2 %)*;

- la qualité est meilleure (38,1 %)*;

- les produits ne sont pas disponibles aux États-Unis (33,3 %)*;

- l'insuffisance de l'offre intérieure de ces produits (14,3 %)*;

- la diversité et le caractère distinct des modèles (11,9 %)*.

Plus de 90 % des répondants ont dit que la dévaluation du dollar américain par rapport aux

devises d'un grand nombre de pays développés avait entraîné une hausse du prix de leurs

importations; un grand nombre d'entre eux voudraient en savoir davantage sur les fabricants

canadiens qui pourraient peut-être remplacer leurs fournisseurs actuels. Moins de la moitié des
répondants ont déjà acheté des produits de fabrication canadienne, mais la majorité d'entre eux

étaient satisfaits de leurs fournisseurs canadiens. Parmi les importateurs qui se sont déjà

approvisionnés au Canada, certains n'étaient pas satisfaits des règlements et des prix. Des

répondants n'étaient pas satisfaits de certains fournisseurs mexicains, chinois, italiens et français;

leur mécontentement portait sur les délais de livraison, les erreurs de livraison, les prix, la piètre

* Les chiffres entre parenthèses indiquent le pourcentage de répondants.
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