2 57 6 - If I've got a friend, he’s going to do anything for me - I understand that there are things that
they’ll do (consular services) and things that they won't do - there’s going to be some good new in
this, and there’s going to be some bad news.

2140 x - 0-1.

3 42 x - PREMIERES REACTIONS FAVORABLES MAIS PAS CONSIDERE LE MEHLLEUR.

343 1 - Je 'aime bien, mais pas aussi approprié que "vous allez A P'étranger”.

344 7 - ¢a dit qu'il y a quelqu'un sur qui dépendre - ils ne feront pas de la traduction pour toi, mais
ils vont te dire ol tu peux en faire faire - pour un prix, naturellement!

3 45 4 - "Amis" c’est bon - si on dit "aide" - le personne n'y ira peut-étre pas & moins d’étre vraiment
dans le trouble.

3 46 8 - Peut-étre que la porte serait trop grande ouverte (pour les services consulaires).

3 47 6 - ¢a me donne une bonne idée sur qui je peux me fier.

3 48 9 - Si la personne arrive aprés une heure trente de l'apres midi, elle va se rendre compte que
ses "amis" sont partis parce que c’est fermé. :

3 50 8 - On dirait qu'elle ne sert pas 4 la méme chose que les trois autres - c’est pas la méme affaire.

3 51 7 - Quand tu vas en quelque part, tu as besoin de savoir que quelqu;un estlasiil yades
problémes. ' ‘

3521-Si Javais deux dépliants - un qui dirait "vous allez 2 I'étranger ... partez du bon pied" - je je
lirais tout de suite avant de partir - si lautre disait "des amis a I'étranger” - je le mettrais de c6té en
me disant que je le lierai si fen ai besoin - ACCORD GENERAL SAUF UN. '

3 54 5 - Cest important d'utiliser le mot "amis” - donne limpression d’étre proche au risque qu’il y
ait plus de gens qui aillent aux consulats pour des choses banales. '

3 55 4 - "Amis" me fait tout de suite penser aux consulats - ACCORD GENERAL SAUF UN OU DEUX.

3 56 7 - Je ne le lirais pas tout de suite, mais je le mettrais 2 un endroit o1 je serais stir de ne pas le
perdre. '

3 58 9- Quand tu as un pfobléme, tu a besoin d’amis.

3 59 4 - Nous encourage a voyager dans d’autres pays.

3 60 3 - Je le mettrais de c6té en faveur de "vous allez Pétranger”.
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3 131 7 - On l'aime tous, mais c'est trop généreux pour eux-autres (services consulaires) - nous on a

pas de probléme.
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