BUREAU DES PASSEPORTS

i DOCUMENT CADRE “.

CUUPARTIEL

"INTRODUCTION

B ORGANISME DE SERV[CE 5_ | 11 - LeBureau des passeports est devenu un organisme de service
SPECI AL 3 . T Bl spécial (OSS) le 17 avril 1990, comme l'avait annoncé le pre51dent
T Lo L du Consell du Trésor le 15 decembre 1989

120 A titre d’OSS e Bureau des passeports a pour but de gérer avec
; . efﬁcaate, efficience et économie la prestation de ses services a la
-population banadienne Les décisions de gestion doivent se fonder
R RO -sur de sames prathues de gestlon et l’amehoratlon de la qualité du .
e T s e el T S service : ’ '

B BUT DU’ BUREAU
’ DEVENU OSS

: “OBJET DU-DOCUMENT - 2113 Le Document cadre du Bureau des passeports enreprésentela
L CADRE: .~ R R S constitution. Il renferme le mandat et le role, la mission, la vision et
T R  les valeurs ainsi que I'organisation et le cadre de responsabrhte du
- Bureau; il fait egalernent état de ses rapports avec son ministere
‘ L e e . d’attache et d’autres orgamsrnes et contient des critéres -
Coei s wn o | o drévaluation du rendement. En outre, il présente les pouvoirs

i ‘ ,delegues au presxdent—drrecteur general (PDG). . _
-’BV;’-'._'EXAMEN DU L s ‘14  LeBureaudes passeports et son ministére d’attache examineront le
‘ DOCUMENT C ADRE f AN Document cadre au moms a tous les trois'ans. Toute modxfrcatlon
NN - résultant de l’examen sera mcorporee au document ‘ '
e ST ?:La presente versxon du Document cadre est le resultat du premler ;
R TR AREANE P ) IR examen de ce genre.. o - i
- MANDAT e T
’ MAN DAT " B 21 vLe Bureau des passeports trent son mandat du Décret sur les T
I e " passeports canadiens (C.P. 1981-1472 du 4 j juin 1981; enreglstre sous

S e e , ;_,,_lacoteTR/SI 86etpub11éle24]um 1981). LeBureaudes
Sp I s l-. |- ‘passeports estautorisé a percevoir des droits pour les services

P e e fournis, conformementa l'article 19 de la L01 sur la gestion des A
B DA S TR O | 'ﬁimncespubhques - - S,
L oo 2257 Le Bureau des passeports est chargé de la dehvrance, de 1a
B T [ révocation, de laTetenue, de la récupération et de l'utﬂlsahon des '
ST SRR ~ncu s passeports (titres'de voyage ofﬁaels du Canada). Il'offre des -
B R SRR IO A ' services directement.aux Canadlens et doit s’ acquitter de .
R N R ER PR I'obligation qui lui incombe envers la populatlon canadxenne en
‘ vertu de son mandat TS = .
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