Revoir et réviser votre plan
d’exportation

Lorsque vous aurez complété votre essai, il serait
sage de revoir votre plan d’exportation et de le
réviser au besoin. Les questions suivantes vous
aideront & déterminer si certaines parties de votre
plan devraient étre révisées.

PRODUIT OU SERVICE

* Votre produit ou service devrait-il tre
modifié d’'une maniére que vous n'aviez
pas prévue?

® Votre capacité d’offrir de la formation sur
l'utilisation du produit ou du service
devrait-elle étre améliorée?

® Des mesures plus efficaces de service aprés-
vente devraient-elles étre mises en place?

Prix
* Votre prix est-il compétitif?

® Pouvez-vous accepter une marge de profit
réduite pour rendre votre prix plus
compétitif?

*' Pouvez-vous augmenter votre prix et
augmenter vos profits malgré tout?

MARCHE CIBLE

* Certaines de vos hypotheses au sujet de votre
marché cible ne se sont peut-étre pas
réalisées. S’il en est ainsi, quelles conclusions
en tirez-vous?

* Existe-t-il d’autres marchés qui
conviendraient mieux 4 votre produit
ou service?

* Si vous avez obtenu un certain succes initial,
-devriez-vous élargir vos efforts dans ce pays
ou 4 d’autres pays?
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INTERMEDIAIRES

* Sivous vendez par 'entremise

d’intermédiaires (agents/représentants),
étes-vous satisfait de leur performance?

Si vous vendez 4 un distributeur, la quantité
prévue de commandes a-t-elle été placée?
Sinon, le distributeur a-t-il expliqué
pourquoi ou recommandé des changements
relatifs 4 votre produit, votre service ou
votre prix?

Si vos ventes s'effectuent par entremise
d’une maison de commerce, comment
a-t-elle réussi a vendre votre produit ou
service 2 Pétranger? Si sa performance n’a
pas été bonne, devriez-vous examiner
d’autres options?

Si vous travaillez avec des partenaires 4
Pétranger, la relation a-t-elle été
mutuellement avantageuse?

FINANCEMENT

* Quelles méthodes avez-vous utilisées

pour garantir le paiement de vos ventes
a étranger?

Ont-elles répondu 2 vos besoins?

Combien de temps avez-vous d{i attendre
pour étre payé&

Y a-t-il eu un effet négatif sur votre fonds de
roulement?

Avez-vous eu des problémes de crédit ou de
recouvrement?

Avez-vous encouru de mauvaises créances?

Etes-vous satisfait des services donnés par
votre banque?
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