QUINCAILLERIE (ATTACHES)

PAYS D'ORIGINE
ET

DEGRE DE SATISFACTION DES REPONDANTS

. DEGRE DE SATISFACIION N(_)MpRE TOTAL
PAYS : 1 2 3 4 5 |DE REPONDANTS]| MOYENNE

Argentine 1 _ 1 3,00
Brésil 1 1 1 3 4,00
Canada 1 1 2 4 4,25
Chine 1 1 2 2 6 3,83
Extreme-Qrient 1 1 2 4,50
France 1 1 5,00
Hong-Kong 1 1 2 4,50
Inde 1 1 o2 4,50
Tialie 1 1 2 4,00
Japon 3 14 18 35 4,43
Malaisie 1 1 5,00
Pays-Bas 1 1 - 5,00
Philippines 1 1 2,00
Pologne 1 1 3,00
Afrique du Sud 1 1 5,00
Corée du Sud 5 8 4 17 3,94
Sutde 1 1 5,00
Suisse 1 2 3 4,67
Taiwan : 2 6 13 6 27 3,85
Allemagne de I'Ouest 1 4 5 4,80
TOTAL 0 4 20 44 48 116
degrés de satisfaction : 1 =faible

2 = assez faible

3 =neutre

4 = assez élevé

5=¢élevé




