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L'Organisation dans les Entreprises de Demain

Après' la guerre, nous chercherons à nous réorgani-
ser, à pousser notre développement pour faire du Ca-
nada une nation prospère, maintes tentatives seront
faites individuellement pour atteindre au succès, nom-
bre d'entreprises seront lancées dans J'espoir de réus-
site et c'est pourquoi, pendant cette période de prépa-
ration que nous traversons, il est utile d'examiner quels
moyens pourront nous conduire au but que nous nous
efforcerons d'atteindre.

A ceux que tentera l'arène de demain, nous vou-
drions livrer quelques sujets à méditer concernant l'or-
ganisation d'une entreprise moderne.

Le succès tient tout entier dans une entreprise uni-
que, dictatoriale et par suite agissante, renseignée sui
tout à chaque instant pour pouvoir agir en connaissan-
ce de cause.

Pour cela le premier point à fixer dans une affaire,
c'est d'abord un programme net, savoir ce que l'on
veut faire exactement et ne plus en sortir. Ce pro-
gramme, en outre doit être simple: il faut chercher à
faire le moins possible de choses différentes si on veut
les faire bien et bon marché. Ceci paraît extrêmement
évident, mais en général on ne le fait pas.

Combien de fabricants attendent les commandes pour
fabriquer au lieu de fabriquer d'abord pour vendre en-
suite!

Après avoir établi une série, ne pas la considérer
comme définitive et aporter à la série suivante des
perfectionements réels.

D'où la nécessité d'un département spécial organisé
pour les recherches, un laboratoire d'essais et de mesu-
res. Il est élémentaire,- lorsqu'on fabrique quelque
chose, de chercher à faire mieux que le voisin. A notre
époque, le progrès marche d'une façon vertigineuse et
vous ne pouvez pas envisager sans risque, d'éterniser
une fabrication si narfaitAvmna annanraîtrait-ellA nn-
jourd'hui. L'évolution et le déterminisme expérimen-

tal sont le grand credo du chef d'industrie au XXe
siècle. 8oyez en éveil constamment sur tout ce qui
peut se faire de mieux, renouvelez, amortissez votre
outillage, prévoyez dans ce but la dépense régulière
statutaire d'une partie (le vos bénéfices.

1)u eûté de l'exploitation, il y a deux directives es-
sentielles à observer. D'abord la connaissance exacte
(les prix de revient et du mouvement des marchandi-
ses à partir du moment où elles rentrent brutes à l'u-
sine pour aller finies au magasin. Ensuite la connais-
sance psychologique des hommes et des justes moyens
de rémunération de leur travail.

L'industrie moderne doit s'enfoncer dans la tête cet
axiôme de lord Kelim: un phénomène n'est bien connu
que lorsqu'il peut s'exprimer en chiffres. Il est vérita-
blement profond, et nous voudrions le voir affiché dans
tous les bureaux.

Ainsi dans l'usine moderne, la clef de voûte est le
comptable. Cela vous paraît sans doute bizarre, mais
aussi bien ne faut-il pas confondre comptable avec te-
neur de livres. Jusqu'ici on ne voit guère que des te-
neurs de livres. Or il faut comptabiliser non seulement
les frais, mais il faut comptabiliser tous les facteurs de
la fabrication. Il est possible est il est nécessaire dans
toute entreprise, d'arriver à condenser sous forme de
graphiques faciles à parcourir chaque jour, d'un sim-
ple coup d'oeil, tous les points essentiels d'une exploita-
tion au triple point de vue financier, technique et ad-
ministratif.

La seconde question, l'art de conduire les hommes,
est évidemment plus délicate. Tout le monde ne pos-
sède pas le doigté nécessaire en pareille matière.

Déterminisme expérimental
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