CHAPITRE 2

LES SERVICES

—

de services. Les gains ont été dominés par les services
d’assurances (hausse de 361 millions de dollars,

soit 7,4 p. 100), les redevances et droits de licences
(hausse de 308 millions de dollars, soit 5,4 p. 100) et
les services d’architecture, de génie et autres services
techniques (hausse de 274 millions de dollars, soit
14,5 p. 100). Par ailleurs, les services de gestion
(baisse de 195 millions de dollars, soit 4,2 p. 100),
les services audiovisuels (baisse de 139 millions de
dollars, soit 5,7 p. 100) et les services divers aux
entreprises (baisse de 137 millions de dollars, soit
3,4 p. 100) ont contribué a freiner I’augmentation
globale des importations de services commerciaux.

Les exportations ayant augmenté davantage que

les importations, le solde des échanges de services
commerciaux s’est amélioré de 413 millions de dollars,
a 3,3 milliards de dollars en 2003.

Les services de voyage

Les services de voyage représentent la deuxieéme

plus importante catégorie d’exportations de services
au Canada. A 14,6 milliards de dollars en 2003,

les exportations de services de voyage étaient de

2,1 milliards de dollars (12,8 p. 100) inférieures au
niveau de 16,7 milliards de dollars enregistré 1’année
précédente. Les deux sous-catégories des services

de voyage — les voyages d’affaires et les voyages
d’agrément — ont vu leurs exportations reculer 1’an
dernier par suite des effets de 1’épidémie de SRAS
dans la région de Toronto au printemps 2003 et de
I’appréciation du dollar canadien par rapport a la devise
américaine tout au long de 1’année; ces événements
ont eu un impact négatif sur les services de voyage.
L’essentiel du déclin des exportations était concentré
dans les services de voyage d’agrément, qui ont
reculé de pres de 1,8 milliard de dollars (12,5 p. 100).
Les services de voyage d’affaires étaient aussi en
baisse, reculant de prés de 0,4 milliard de dollars,
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soit 14,0 p. 100. Avec la contraction des exportations,
les services de voyage ne représentaient plus que

25,9 p. 100 des exportations totales de services I’an
dernier, alors que leur part atteignait 28,7 p. 100 en 2002
(figure 2-3).

Les importations de services de voyage ont augmenté
de 1,7 p. 100 en 2003, soit le méme rythme que celui
enregistré pour les importations totales de services.
De 2002 a 2003, les services de voyage ont donc
maintenu leur part de 27,9 p. 100 de I’ensemble des
importations de services. Au total, les importations de
services de voyage ont augmenté de 0,3 milliard de
dollars pour atteindre 18,9 milliards de dollars. Les
importations de voyages d’agrément étaient en hausse
de 0,4 milliard de dollars, soit 2,5 p. 100, sur ’année
précédente, tandis que les importations de voyages
d’affaires étaient de 0,1 milliard de dollars (2,1 p. 100)
inférieures a leur niveau de 2002.

Dans ce contexte, le déficit des services de voyage

s’est creusé de 2,4 milliards de dollars pour atteindre

4,3 milliards de dollars en 2003. Les deux composantes
— les voyages d’affaires et les voyages d’agrément —
ont contribué a la détérioration du solde commercial a ce
poste.

Les services de transport

Les exportations de services de transport ont aussi subi un
recul I’an dernier. Représentant un peu moins du cinquieme
des exportations totales de services (17,8 p. 100), ce secteur
a vu ses exportations fléchir de 0,8 milliard de dollars, a
10,0 milliards de dollars, de 2002 a 2003. La plus grande
partie de la baisse est attribuable aux services de transport
aérien, dont les exportations ont régressé de 5,0 milliards

a 4,3 milliards de dollars, soit de 14,6 p. 100. La baisse des
exportations de services de transport terrestre et autres,
passées de 3,6 milliards a 3,4 milliards de dollars, soit
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