
ATTÉNUER LE CHOC CULTUREL 

Faites-vous des amis 

Faites un effort pour rencontrer 
d'autres personnes. Cela vous 

aidera à mieux connaître la culture 

du pays et montrera que vous 
cherchez à vous intégrer. 

Si vous avez des questions suries 
articles que vous pouvez rapporter, 
communiquez avec l'Agence des 
douanes et du revenu du Canada ou 
téléphonez au bureau des services 
frontaliers des douanes le plus près 
de votre domicile. 

SOURCES 
D'INFORMATION 

Ministère des Affaires 
étrangères et du Commerce 
international 
www.dfait-maeci.gc.ca  

Direction générale des 
affaires consulaires 
www.voyage.gc.ca  

Renseignements généraux: 

Tél. : 1 800 267-6788 (au Canada et 

aux États-Unis) ou (613) 944-6788 
Courriel : voyage@ctfait-maeci.gc.ca  
AIS:  1 800 394-3472 (au Canada et 

aux États-Unis) ou (613) 944-1310 

Urgences:  
Tél. : (613) 996-8885 
(appels à frais virés de l'étranger) 

Courriel : sos@dfait-maeci.gc.ca  

Publications (gratuites) 

Bon voyage, mais... : le guide 
du voyageur canadien 

La Chine (y compris la Région 
administrative spéciale de Hong 
Kong) : conseils à l'intention des 
visiteurs canadiens 

Destination : Réussite —Services 
aux voyageurs d'affaires 

Devinez quia été détenu à la 
frontière pour possession de 
drogues! 
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