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Délégué Commercial, publié semestriellement par la 
Direction des opérations d’expansion du commerce 
(TOO), est un bulletin non officiel qui a pour but de 
faciliter les échanges sur des choses d’intérêt et de 
préoccupation commune, aux membres du Service des

Délégués commerciaux.
7 : Nous apprécierions vos 

commentaires, adressés à 
TOO, par courrier électron­
ique, télexe ou télécopieur 
au (613) 996-8688.
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DÉLÉGUÉ COMMERCIAL
le masculin s'entend du féminin et vice versa

le 1er octobre 1994

Volume 1, Nû 5

Au Secours!
Délégué Commercial s'adresse 
à tous ceux qui « oeuvrent » 
dans le SDC. Pour souligner 
cette idée nous vous deman­
dons de vous aider à trouver 
un nouveaux nom pour ce 
bulletin. Nous vous prions de 
nous adresser vos suggestions 
à la TOO.

L'InfoCentre

ET LA

DIFFUSION DE
L'INFORMATION

ÉLECTRONIQUE

L télécopieur. Vous devez appeler d'un 
télécopieur et interagir avec le système à 
l'aide des touches de l'appareil. Le sys­
tème vous demandera d'indiquer le 
numéro des documents que vous désirez 
recevoir. Ces documents vous seront 
transmis à la fin de la séance. Le service 
est gratuit, mais des frais d'interurbain 
sont exigés si les appels proviennent de 
l'extérieur de la région Ottawa-Hull.

Le système peut vous fournir l'index 
principal des documents en banque, qui 
vous permettra de choisir des documents 
et des sous-menus. Demandez d'abord 
l'index principal, choisissez les documents 
qui vous intéressent et rappelez-nous 
pour les commander. Le tout ne prend 
que quelques minutes.

'InfoCentre, précédemment appelé 
InfoExport, est depuis des années le 
centre de ressources du Ministère en 

information publique. Les clients con­
tactent l'InfoCentre pour recevoir des con­
seils sur l'exportation, de l'information et 
des publications sur les questions de poli­
tique commerciale et étrangère, des ser­
vices d'orientation et de l'information 
générale sur le Ministère (MAECI). Les 
membres du public peuvent soumettre 
leurs demandes par ligne 1-800*, courrier 
ou télécopieur, ou en personne.

Pour offrir instantanément de l'infor­
mation 24 heures sur 24 et 7 jours par 
semaine, l'InfoCentre a récemment lancé 
un système ministériel de renseignements 
par télécopieur appelé FaxLink. Ce nou­
veau service vous permet d'obtenir 
automatiquement de l'information par

Par Lewis Coughlin

Suite à la page 2

Déménagements: très nombreux
S PT nous informe qu’il y a eu quelque 
150 déménagements depuis janvi­
er. Au cours du printemps et de 
l’été, 86 cadres ont été mutés, soit 
64 d’Ottawa et 16 de leur 
présente affection directe- ^ 
ment à une nouvelle. Sept 
cadres ont été détachées 
à des postes spécialisés.

Tel qu’annoncé dans Panorama, de 
^ nouveaux postes commerciaux
P- comblés par du personnel

canadien ont été approuvés 
pour Bombay, Beijing, Hong 

Kong (Guangzhou), San-
lllillllt' tia9° et Lima.

H||k Nous espérons que vous 
WÊKBÈÊm aimez votre affectation!
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