20 LANGUES OFFICIELLES

Réglements, avant-projet—Suite
Gouvernement, engagement, 17:5
Information, diffusion, 17:30
Inquiétudes, préoccupations, 31:20-1
Lacunes, 17:11-2
Langue de travail, 17:12-3, 22-3, 30-2; 18:12-5; 19:13-4
Localités rurales isolées, 17:13-4; 30:7
Modifications, suggestions, 28:12-3; 31:32-6
Nouveau-Brunswick, ajouts, suggestions, 21:18-9
Ontario, désignation, 31:21-3
Plaintes, 18:23-4
«Population minoritaire de langue officielle», définition,
17:7, 25-7 p
Postes bilingues, dotation, 30:9-10; 31:26-7, 32
Précédent, 17:21-2
Rédaction, Conseil du Trésor, participation, 31:13-4
Régles diverses, application, 31:16-8, 24-6
Répartition équitable, 17:12-3; 18:12-3; 19:13-4
Répercussions
Alberta, population rurale, préoccupations, 26:4-6; 31:24-6
Deux groupes linguistiques, tension, augmentation,
27:16-7
Lois provinciales, 21:19-20
Ministéres et organismes fédéraux, 22:53-4; 25:31-2
Régions urbaines et régions rurales, 17:8-9
Sociétés de la Couronne, privatisation, 17:20-1, 27
Retrait, 27:10
Services au public
Eventail. 19:14-5; 21:8-13
Garantie, 19:11
Majorité linguistique, 17:8
Méthodes, 21:20-1
Présentation, droits, 17:5-6
Services essentiels, souplesse, 31:30-1
Services particuliers, 17:9; 18:21-2
Sous-traitance, surveillance, processus, 30:8-9, 11-2; 31:23
- Voyageurs, 31:31
Transports, 18:16-8
Voir aussi Alliance de la Fonction publique du Canada;
Commission de la fonction publique; Fonction publique;
Transports, ministere

Revenu national, ministére
Douanes et Accise
Bilinguisme, encouragements, 25:18-9
College, Rigaud, Qué., utilisation, 25:19-20
Employés, anglophones québécois, nombre et
recrutement, 25:20
Langues officielles
Programme, 25:4-5
Réglementation, répercussions, 25:5-8, 13-4
Magasinage transfrontalier, augmentation, 25:8-9
Plaintes, 25:11-3, 16
Postes bilingues, élimination, 25:9
Services au public
Demande importante, 25:16-7
Guérite bilingue, 25:9-10, 12
Informatisation, 25:17-8
Sondages, nécessité, 25:10-1, 14-6
Employés
Nombre, 25:7

Revenu national, ministére—Suite
Employés—Suite
Voir aussi sous le titre susmentionné Douanes et Accise et
Impot sur le revenu
Impét sur le revenu
Bénévoles, capacités linguistiques, 25:29-30
Demande importante, sondages, 25:26-7
Employés, recrutement, 25:25-6
Langues officielles, réglementation, répercussions, 25:26,
28-9
Mandat, role, 25:21-5
Plaintes, 25:27-8
Services au public, téléphones, 25:27
Vérificateurs, 25:29
Voir aussi Témoins

Revue Langue et société. Voir plutot Langue et société, revue

Reynolds, Louis (Conseil du Trésor)

Langues officielles, document intitulé: «Avant-projet de
réglement concernant I'emploi de I'une ou I'autre des
langues officielles dans les communications avec le
public et la présentation de services au public», examen,
17:17-8, 22, 27

Ricard, Guy (PC—Laval)
Langues officielles, Loi, réglementation, étude, 13:9

Rigaud, collége. Voir Revenu national, ministére—Douanes et
Accise—Collége

Robichaud, I’hon. Louis J., sénateur (L—L'Acadie-Acadia,
N.-B.)
Air Canada, 15:14-6
Alliance de la Fonction publique du Canada, 30:17-8
Alliance for the Preservation of English in Canada, 28:28
Bilinguisme, 14:26; 27:18
Canadian Airlines, 15:16
Canadian Parents for French, 28:18-21, 28
Comité, 27:4-5
Commissaire aux langues officielles, rapport annuel
1988, étude, 8:20-3
1989, étude, 13:32-3
Conseil privé, budget principal 1990-1991, 13:32-3
Langue et société, revue, 13:32-3
Langues officielles
Communications, étude en vertu de I'article 30 de la Loi
sur les langues officielles (L.R.C.(1985), 4 suppl.,
chap. 31), 15:14-6, 22; 16:4
Document intitulé: «Avant-projet de réglement
concernant I'emploi de I'une ou l'autre des langues
officielles dans les communications avec le public et la
présentation de services au public», examen, 17:21,
23-5; 25:12-4, 19-20, 28-30; 27:4-5, 17-8; 28:18-21, 28;
30:17-8
Langues officielles, Loi, réglementation, étude, 13:11, 15
Minorités linguistiques, 14:26
Ontario, 14:24, 26; 28:20
Conseils municipaux, unilinguisme, proclamation, étude,
14:24, 26
Québec, 27:18
Recensement de 1991, aspects linguistiques, étude, 4:9-11,
23-4
Réglements, avant-projet, 17:23-5




