
Agence de santé publique du 
Canada
www.santevoyage.gc.ca

Programme de médecine des 
voyages
Tel. : (613) 957-8739

Agence des services frontaliers 
du Canada
www.asfc.gc.ca

Système d’information automatisé 
des douanes
Tel. ■. 1 800 959-2036 (au Canada) 
ou (204) 983-3700 ou (506) 636-5067

Publications (gratuites)
• Importation d'une arme à feu ou 

d'une arme au Canada (RC4227)
• Je déclare (RC4044)
• L'importation d'un véhicule au 

Canada (RC4140)
• Vous passez la frontière avec

io 000$ ou plus? (mm)
• Vous revenez vivre au Canada? 

(RC4105)

Pour consulter ou commander :
Composez le 1 800 959-2221 (au 
Canada et aux États-Unis), rendez- 
vous à www.cbsa-asfc.gc.ca/ 
formulaires ou communiquez avec le 
bureau de douane de votre région.

Agence du revenu du Canada
www.arc.gc.ca

Bureau international des services 
fiscaux
Tél. 1 800 267-5177 (au Canada et 
aux États-Unis) ou (613) 954-1368

Comptes de retenue des 
non-résidents
1 800 267-3395 (au Canada et aux 
États-Unis) ou (613) 952-2344 
Les appels à frais virés sont acceptés.

Programme de résolution de 
problèmes
1 800 661-4985 (au Canada et aux 
États-Unis) ou (613) 957-1407

Publication (gratuite)
• Résidents canadiens qui séjour

nent à l'étranger (T4131)

Pour consulter ou commander : 
Visitez le site de T ARC 
(www.arc.gc.ca) ou appelez au 
1 800 959-3376 (au Canada et aux 
États-Unis) ou au (613) 954-1368.
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Association canadienne 
de santé publique
www.cpha.ca

Publications ($)
e Carnet de vaccination du 

voyageur
• Don’t Drink The Water : The 

Complete Traveller’s Guide to 
Staying Healthy in Warm 
Climates

• Voyages internationaux et santé

Pour commander :
Tél. : (613) 725-3769 
Téléc. : (613) 725-9826 
Courriel : hrc@cpha.ca

Association canadienne des 
automobilistes
www.caa.ca

Centre canadien d’information 
sur le VIH/sida
(Association canadienne de santé 
publique)
www.aidssida.cpha.ca 

Publication ($ pour
PLUSIEURS EXEMPLAIRES)
• Ce qu’il faut savoir sur le VIH 

et le sida

Pour commander :
Tél. : 1 877 999-7740 
Courriel : aidssida@cpha.ca

Centre canadien des 
armes à feu
www.cfc-ccaf.gc.ca

Tél. : 1 800 731-4000 
Courriel : canadian.firearms® 
justice.gc.ca

Citoyenneté et Immigration 
Canada
www.cic.gc.ca

Télécentre de CIC
Tél. : 1 888 242-2100 (au Canada) 
ATS : 1 888 576-8502 (au Canada, 
entre 8 h et 16, heure normale de 
l’Est)

Publications (sur Internet 
seulement)
• Comment prouver votre 

citoyenneté canadienne
• La double citoyenneté
• Processus d'immigration en 

adoption internationale

Pour consulter :
Rendez-vous à www.cic.gc.ca

Environnement Canada — CITES
www.cites.ec.gc.ca

Tél. : 1 800 668-6767 
ou (819) 997-1840 
Téléc. : (819) 953-6283
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