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AU CALENDRIER 
Toronto — 16-17 janvier 1995 — La 
conférence L'ALENA un an après : Les 
affaires au Mexique donnera l'occasion 
aux chefs d'entreprise canadiens de 
mieux se préparer à tirer parti des 
débouchés qui s'offrent à eux au 
Mexique. Le président mexicain sortant, 
Carlos Salinas de Gortari, prononcera 
l'allocution d'ouverture de la conférence, 
qui aura pour thème la libéralisation et 
l'intensification des relations commer-
ciales Canada-Mexique. Les participants 

Publications (Suite de la page 7) 

des librairies qui vendent les publica- 
tions fédérales au prix de 39,95 $, plus 
la TPS et les frais de manutention et 
d'expédition, ou le commander directe- 
ment au Groupe Communi-cation 
Canada. Tél. : (819) 956-4802. Fax : 
(819) 994-1498. 

Guide et carte d'appel 
Le Guide d'appel international et la 

carte format de poche Canada Direct"' 
pourraient bien devenir des outils 
indispensables pour les Canadiens en 
voyage à l'étranger. 

Le Guide fournit tous les renseigne-
ments nécessaires aux utilisateurs qui 
veulent téléphoner ou recevoir un appel 
quel que soit le pays où ils se trouvent. 
Il porte sur plus de 230 pays, de 
l'Afghanistan à la Zambie, sur les fuse-
aux horaires et les différents décalages 
ainsi que sur la marche à suivre pour 
effectuer un appel numéro à numéro, 
avec assistance du télépho-niste, à frais 
virés ou par carte d'appel. 

Le service Canada Direct" offre de 
nombreux avantages, tels : les tarifs en  

à la conférence y trouveront des informa-
tions utiles pour mettre au point les 
détails de leur stratégie d'entrée dans le 
marché mexicain et mieux comprendre 
l'environnement commercial local, ses 
particularités en matière d'investisse-
ment étranger et ses règles fiscales, ban-
caires et juridiques; ils pourront aussi 
s'inspirer de l'exemple de sociétés qui 
ont réussi à percer au Mexique. En marge 
de la conférence sont prévus deux ate-
liers d'une demi-journée, qui se tiendront 

Bell Canada International Inc. 
(BCI) a décroché un marché de 
27 millions de $ de l'Administration 
nationale des télécommunications de 
l'Uruguay (Antel), grâce à l'appui 
de la Corporation commerciale cana-
dienne (CCC). 

BCI fournira à Antel des services et 
des logiciels dans les domaines de 
l'implantation et de l'intégration 
de systèmes, de la culture et de la 
direction d'entreprises, du perfec-
tionnement des ressources humaines 
et du service à la clientèle. 

« Cette vente est la preuve que les 
exportateurs canadiens peuvent réus-
sir dans les nouveaux marchés 

vigueur au Canada; des téléphonistes 
canadiens qui répondront aux clients 
en français ou en anglais; le choix de 
facturer votre appel à votre Carte d'ap-
pel" canadienne ou à frais virés si vous 
appelez au Canada; des économies en 

simultanément. Les thèmes en seront 
respectivement Se préparer à l'environ-
nement commercial mexicain : 
Rudiments de l'adaptation socio-cul-
turelle et Partir du bon pied au Mexique : 
planification et mise en oeuvre de la 
stratégie d'entrée. Pour participer, con-
tacter les organisateurs de la conférence, 
l'Institute for International Research, à 
Toronto. Tél. : (416) 928-1770 ou 1-800- 
461-2398. Fax : (416) 928-2994. 

d'Amérique latine et souligne la 
contribution de la CCC qui favorise 
les ventes aux gouvernements étran-
gers et aux organisations interna-
tionales », a déclaré M. Dingwall, 
ministre responsable de la CCC. 

La CCC, société d'État fédérale, 
fournit une gamme de services dans 
le but d'aider les exportateurs canadi-
ens à vendre leurs produits et ser-
vices aux gouvernements étrangers et 
aux organisations internationales. Au 
cours des 10 dernières années, la 
CCC a facilité des ventes estimées à 
plus de 7,7 milliards de $ pour le 
compte de fournisseurs canadiens. 

devises étrangères, puisque vos appels 
peuvent être facturés à votre domicile 
ou à votre bureau. 

Pour renseignements, 	appeler 
Violaine Lacroix à Montréal. Tél. : 
(514) 868-7993. Fax : (514) 868-7275. 

CONTRATS DÉCROCHÉS 

L'InfoCentre du MAECI offre aux exportateurs canadiens des conseils, des publications ainsi que 
des services de références. Les sociétés désirant obtenir des renseignements de nature commerciale 
peuvent contacter InfoCentre par téléphone au 1-800-267-8376 (région d'Ottawa : 944-4009)_ou uar  fax 
au (613) 996-9709. On peut également transmettre une demande de renseignements à Infoi 
de télécopieur 24 heures du Ministère, au (613) 944-4500. 
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