
RENSEIGNEZ-VOUS 
AVANT DE PARTIR
Quoi de plus excitant que de 
laisser derrière nous les endroits 
familiers et de franchir des 
frontières inexplorées? Les 
voyages internationaux apportent 
leur lot de plaisirs, mais si vous 
partez sans vous être dûment 
informé ou préparé, ils peuvent aussi être 
source de problèmes et de soucis multiples.

Cette brochure vise à vous fournir les connaissances et les 
conseils dont vous avez besoin afin que vous puissiez voyager 
de manière responsable et en toute confiance, tout en 
évitant les embûches auxquelles vous pourriez faire face dans 
des pays étrangers. On y trouve aussi les services consulaires 
essentiels qui vous sont offerts partout dans le monde et un

répertoire des bureaux du 
gouvernement du 
Canada à l'étranger où 

vous pouvez obtenir 
de l’aide.

Renseignez-vous avant 
de quitter le Canada grâce 

aux informations essentielles 
offertes dans ce livret et n’oubliez pas 
d’emporter un exemplaire dans vos 
bagages.
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EN QUOI CONSISTENT LES 
SERVICES CONSULAIRES 
CANADIENS?

Affaires étrangères et Com
merce international Canada 
dispose d'un réseau d’environ 
260 bureaux répartis dans 
150 pays à travers le monde, 
où des agents consulaires 
sont prêts à aider les Canadiens 
qui voyagent, travaillent, 
étudient ou vivent à l’étranger.

Avant de quitter le Canada, il 
est important que vous sachiez 
quels services nous offrons 
à l'étranger et lesquels nous 
n'offrons pas, mais également 
que vous compreniez que les 
bureaux du gouvernement 
du Canada à l'étranger n'offrent 
pas tous le même niveau de

service. Des exemples de ces 
types de services sont donnés 
ci-dessous; toutefois, la liste 
n’est pas exhaustive. Le 
symbole $ signifie que les 
services sont offerts moyennant 
des frais.

LES AGENTS CONSULAIRES 
OFFRENT LES SERVICES 
SUIVANTS

SITUATIONS D’URGENCE
• Aider à organiser une 

évacuation en cas de guerre, 
de troubles civils ou de 
catastrophe naturelle, en 
dernier ressort ($).

• Aider en cas d'urgence 
médicale, en fournissant une 
liste de médecins et 
d'hôpitaux de la région.
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