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. Bureaux du gouvernement du Canada 
à l'étranger

Voici une liste des bureaux du 
gouvernement du Canada (ambas
sades, hauts-commissariats, 
consulats, consulats honoraires et 
autres bureaux), par pays, auquels 
vous pouvez vous adresser pour 
obtenir une assistance consulaire. 
Les heures et les jours d'ouverture 
des bureaux varient d'un pays à 
l’autre. Téléphonez au bureau 
concerné pour vous renseigner à 
ce sujet. Si vous êtes à l’étranger 
et que, en cas d'urgence, il vous 
est impossible de joindre un 
bureau, veuillez appeler la Direction 
générale des affaires consulaires 
du ministère des Affaires 
étrangères et du Commerce 
international, à frais virés, (par 
l'intermédiaire de Canada Direct 
le cas échéant) au numéro 
(613) 996-8885. À partir de certains 
pays, vous pouvez utiliser un 
numéro d'appel sans frais pour 
parler à un agent consulaire à 
Ottawa (voir liste à la page 73).

Dans les pages qui suivent, les 
numéros de téléphone et de télé
copieur sont précédés de l'indicatif 
du pays et du code régional ou de 
la ville. Vous devez composer le 
code régional ou de la ville (qui 
est indiqué entre parenthèses) 

35 si vous êtes dans le même pays

que le bureau que vous voulez 
joindre. Si vous appelez d’un autre 
pays, vous devrez dans certains cas 
composer un autre code régional 
(ou de la ville).

Vous devrez aussi composer l'indi
catif local des appels à l’étranger, 
avant l'indicatif du pays et le code 
régional ou de la ville du bureau.
Si vous téléphonez dans un pays 
étranger à partir du Canada, vous 
devrez composer le « 011 » avant 
l'indicatif du pays. Toutefois, pour 
les appels à destination des États- 
Unis, des Bermudes et des Antilles, 
il suffit de composer le « 1 » avant 
le code régional. Si vous ne 
parvenez pas à joindre le bureau, 
veuillez vérifier les codes auprès 
d'un téléphoniste.

Le service Canada Direct est 
offert par de grandes compagnies 
de téléphone canadiennes, en 
collaboration avec Téléglobe Inc., 
qui achemine sur son réseau 
de télécommunications interconti
nentales les appels en provenance de 
plus de 130 pays où Canada Direct 
est offert. De plus, vous pouvez 
vous servir de la fonction d’appel 
d’un pays à l’autre du service 
Canada Direct, le cas échéant.
Le symbole © indique que l’accès

à Canada Direct est possible dans 
le pays en question.

Les adresses des bureaux, les 
numéros de téléphone, l'indicatif 
du pays et le code régional ou de 
la ville, peuvent changer. Lorsque 
des changements surviennent, la

version diffusée sur Internet de la 
liste qui suit est immédiatement 
mise à jour. La version diffusée sur 
Internet comprend également des 
adresses de courrier électronique 
et de sites Web (voir « Destinations 
à l'étranger » à l'adresse 
www.voyage.gc.ca).

Açores 'C
Voir Portugal, Ponta Delgada

Afghanistan
Voir Pakistan, Islamabad

Afrique du Sud c

Le Cap
Haut-commissariat du Canada, 
19th Floor, South Africa Reserve 
Bank Building,
60 St. George's Mall, Le Cap 8001, 
Afrique du Sud
Adresse postale : RO. Box 683,
Le Cap 8000, Afrique du Sud 
Tél. ■. 27 (21) 423-5240 
Téléc..-27 (21) 423-4893

Pretoria
Haut-commissariat du Canada, 
1103 Arcadia Street, Hatfield, 
Pretoria 0083, Afrique du Sud 
Adresse postale : Private BagX13, 
Hatfield, Pretoria 0028,
Afrique du Sud
Tél. : 27 (12) 422-3000
Téléc. ; 27 (12) 422-3052

Durban
Consulat du Canada,
14 Nuttall Gardens, Morningside, 
Durban 4001, Afrique du Sud 
Adresse postale: PO. Box 712, 
Durban 4000, Afrique du Sud 
Tél . 27 (31) 303-9695 
Téléc. ■. 27 (31) 303-9694

Johannesburg
Bureau commercial du haut- 
commissariat du Canada,
Cradock Place, 1st Floor,
10 Arnold Street, off Cradock 
Avenue, Rosebank,Johannesburg 
2196, Afrique du Sud 
Adresse postale : RO. Box 1394, 
Parklands 2121, Johannesburg, 
Afrique du Sud 
Tél. : 27 (11) 442-3130 
Téléc. : 27 (11) 442-3325

Albanie
Bureau de l'ambassade du Canada, 
Rruga « Brigada VIII », Pallati 2, 
Apartamenti 1, Tirana, Albanie 
Adresse postale :C.R 47,
Tirana, Albanie
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