Les délégués commerciaux, répartis dans 125 villes
dumonde entier, aident les exportateurs canadiens

amettre en train des projets sur les marchés étrangers..

Ces délégués commerciaux peuvent :

o repérer des acheteurs éventuels;

o faire valoir les entreprises aupres des clients locaux;

e donner des conseils sur les réseaux de
commercialisation;

» recommander des foires commerciales;

¢ repérer les entreprises étrangeres qui pourraient
servir d’agents;

e aider a trouver des renseignements sur le crédit
et d’autres renseignements de nature commer-
ciale relativement a d’éventuels partenaires a
I'étranger; Z

o aider a résoudre les problemes relatifs aux droits
de douane, aux taxes ou a la monnaie étrangere;

o fournir des renseignements sur la situation et les
pratiques courantes d’'un pays en ce qui concerne
les échanges commerciaux, les affaires et les
finances;

* aider et conseiller dans la recherche de parte-
naires pour créer des coentreprises ou pour
fabriquer un produit sous licence.

Nous conseillons aux entreprises canadiennes d’éla-
borer un plan de marketing précis et de communi-
quer uniquement avec les délégués commerciaux
en poste dans le marché visé. On peut obtenir de
l'aide pour I'élaboration d’un plan de marketing en
communiquant avec I'un des Centres de commerce
international du Canada.

Directions géographiques d’expansion

du commerce

Les agents commerciaux des directions géogra-
phiques du MAECI a Ottawa donnent des conseils
et des renseignements sur la fagon d’exercer des
activités commerciales dans un pays ou une région
en particulier. Ces agents peuvent repérer les marchés
Prometteurs, aider les exportateurs  organiser une

visite sur place, les inviter a participer a des foires
commerciales, et les inclure dans les visites
d’acheteurs étrangers au Canada.

Pour plus de renseignements, on peut consulter le
Répertoire du Service des délégués commerciaux
du Canada que publie le MAECI et qui donne
I'adresse complete, les numéros de téléphone et de
télécopieur des délégués commerciaux au Canada
et a 'étranger, et qui contient d’autres renseigne-
ments susceptibles d'intéresser les exportateurs
canadiens. On peut aussi s’'adresser a I'InfoCentre
du MAECI 2 Ottawa.

Centres de commerce international

Le MAECI et Industrie Canada ont mis sur pied les
Centres de commerce international (CCI). Ces cen-
tres, situés dans plusieurs villes canadiennes,
regroupent « a un guichet unique » des services
commerciaux destinés aux entreprises canadiennes
qui sont prétes a exporter ou qui font déja du
commerce avec I’étranger.

Les Centres de commerce international offrent un

éventail complet de services de développement du

commerce, notamment :

¢ des conseils en matiére d’exportation;

* des renseignements sur les marchés internationaux;

¢ la recherche de débouchés;

e J’élaboration de plans de marketing a I'étranger;

e des renseignements sur les possibilités de trans-
fert technologique et de coentreprise;

¢ une aide aux entreprises qui désirent se préva-
loir des programmes et des services d’aide a
Pexportation, comme le Programme de développe-
ment des marchés d’exportation (PDME);

¢ le recrutement des participants a des foires
commerciales et des missions a 'étranger;

¢ des conseils relatifs aux conférences et séminaires
sur le commerce;

¢ des publications sur le commerce produites par
le MAECI et d’autres ministeres fédéraux.
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