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COSICS : Le bureau 
de demain 

Tous les employés des Affaires 

iSTEti%extérieures pourront éventue llement faire 
des prodiges grâce au système perfec-
Henné de bureautique que le Ministère 
introduira bientôt dans le milieu de tra-
vail. Ce système simple, à deux niveaux 
(classifié et ouvert) soutiendra éventuel-
lement un réseau, pouvant être élargi 
au besoin, comptant de quatre à cinq 
mille postes de travail au Canada et à 
travers le monde. 

Imaginez le bureau de l'avenir. 
Nous sommes au XXIe siècle, la capa-
cité de production et de gestion de 
l'information a transformé la plupart 
des fonctions administratives de tous les 
jours  «  faites à la mitaine », en un trans-
fert électronique instantané des données 
entrées sur un clavier. Imaginez... 
COSICS. 

Représentez-vous un clavier et un 
écran avec lesquels vous pouvez faire à 
peu près tout : échanges d'informations 
strictement confidentielles et de docu-
ments officiels, rédaction de notes de 
service, notes personnelles, documenta-
tion administrative, tenue de livres, 
rendez-vous d'affaires. Tout ça, grâce 
à un système qui remplacera, dans une 
large mesure, la plume, l'encre, la 
dactylo, le téléphone, le telex et le sac 
de la quinzaine. 

Que diriez-vous d'un système qui 
accepte sans broncher d'établir des 
communications directes de poste à 

RETURN TO DEPARTEIENTAL LION 

RETOURNER A LA OIOLIOÎNEQUE OU IfIf 
L'efficacité des communications est un élément important de notre tra-

vail aux Affaires extérieures. Pour parvenir à nos fins, il est donc essentiel que 
nous puissions évoluer dans un milieu de travail efficace et productif en tirant 
profit des changements technologiques et en s'adaptant à l'accroissement de 
la demande et à la réduction des ressources. 

Pour faire face aux défis actuels et futurs, les Affaires extérieures ont mis 
sur pied un comité, présidé à l'heure actuelle par le Sous-secrétaire d'État asso-
cié, M. Stanford, et composé de trois Sous-ministres adjoints, MM. Kilpatrick, 
Roy et Marsham. Ce comité a pour tâche d'élaborer un plan de gestion à long 
terme (PGLT) pour le Ministère. Les délibérations du comité ont abouti au 
présent plan d'ensemble, le PGLT, axé sur une utilisation accélérée et inten-
sifiée de la technologie. On a demandé à M. Marsham, déjà chargé de la mise 
sur pied du Bureau de gestion des ressources d'information, de diriger la mise 
en oeuvre de ce composant du plan qui est passé rapidement du stade embryon-
naire au projet maintenant pleinement développé que nous connaissons sous 
le nom <■ Canadian On-Line Secure Information and Communication System » 
ou, plus simplement, COSICS qui devient maintenant un sigle. 

COSICS rehaussera considérablement les possibilités de communications 
au sein de l'Administration centrale, entre l'Administration centrale et les mis-
sions à l'étranger, d'une mission à une autre, et ce, à tous les niveaux. Grâce 
à COSICS, le Ministère sera en mesure d'augmenter sa productivité. COSICS 
est la pierre angulaire du PGLT. 

Au plan concret, COSICS est un système de bureautique des plus perfec-
tionnés utilisant deux niveaux de matériel d'ordinateur pleinement compatibles. 
Le premier niveau sera réservé aux informations classifiées alors que l'autre 
servira au travail de routine du Ministère. 

En somme, COSICS vous permettra d'accomplir, à l'aide d'un terminal 
d'ordinateur et d'un clavier, la plupart des tâches que l'on doit présentement 
effectuer à la main ou au téléphone. COSICS est conçu en fonction de vos 
besoins, parce que c'est vous qui aurez à vous en servir. 

La principale préoccupation du Comité a été de veiller à ce que COSICS 
soit un système avec lequel tous les employés pourront travailler et se sentir 
à l'aise. Ce qui importe avant tout, à ce stade, est d'intégrer COSICS à notre 
milieu et à nos habitudes de travail sans provoquer de bouleversements. Le 
succès de COSICS dépend de vous. Je vous encourage donc à faire part de 
vos suggestions au Bureau de gestion du projet COSICS, MIDC. 


