cours les plus recherchés sont dans les domaines suivants : les
relations humaines et le développement de la personne, la
motivation dans l'emploi, la sécurité au travail, la production
et le contrdle de la qualité, la productivité et l'efficacité,
l'électricité, la manutention des matériaux, la gestion, la
comptabilité, les communications, les techniques de secrétariat,
les ventes et 1l'informatique. L'instruction générale pour les
adultes est devenue également trés importante et il y a une
demande plus forte pour les compétences en matiére de lecture et
d'écriture et pour les cours de 1l'école primaire & l'école

secondaire.

Les secteurs de la formation ol l'on a signalé une demande

croissante sont :

L'amélioration de la productivité

Les cours techniques, en particﬁlier pour l'industrie
L'évaluation de la formation

Les cercles de qualité

La formation des enseignants

La commercialisation et les ventes

La gestion du changement

L'administration par objectifs

L'administration des ressources humaines

L'art du commandement

La motivation
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