
Produits et services de sécurité et de protection 

par le manque de rigueur dans l'appli-
cation de la loi plutôt que par des 
normes inadéquates. C'est pourquoi, 
on s'attend à ce que les activités de 
la Commission se traduisent par des 
pressions sur le gouvernement 
mexicain pour accroître ses efforts 
dans ce domaine. La Commission 
s'est également efforcée de promou-
voir les échanges techniques entre le 
Canada, les États-Unis et le Mexique. 

LES DÉBOUCHÉS POUR LES 
PRODUITS 

La protection contre l'incendie 

L'élément le plus déterminant de 
la prévention contre l'incendie est 
l'éducation et il pourrait y avoir des 
débouchés pour les sociétés ayant 
de l'expérience dans la mise sur 
pied de campagnes de sensibilisa-
tion du public. Il n'y avait, de façon 
traditionnelle, que les grandes sociétés 
à s'occuper de détection des incen-
dies, en particulier celles qui étaient 
reliées directement aux services 
d'incendie. On voit apparaître un 
marché croissant pour les détecteurs 
de fumée à faible coût destinés aux 
résidences. 

Les principaux produits d'origine 
mexicaine de lutte contre l'incendie 
sont les extincteurs. Les modèles à 
dioxyde de carbone sont les plus 
populaires, mais la demande est 
vive pour tous les types. La 
demande est de plus en plus forte 
pour les systèmes d'extinction 
automatique des incendies alors 
que les entreprises prennent de plus 
en plus conscience des avantages 
qu'il y a à réagir rapidement. 

La protection contre les 
cambriolages et les vols à main 
armée 

Les cambriolages laissent de plus en 
plus place aux vols à main armée au 
Mexique au fur et à mesure que les 
criminels deviennent plus entrepre-
nants et mieux armés. Les barreaux 
de fenêtres et les serrures de qualité 
assurent une protection contre les 

deux. Les chiens de garde sont égale-
ment très populaires, même s'il n'y 
en a que très peu à être correctement 
dressés. Les familles les plus aisées 
utilisent de plus en plus des systèmes 
de télévision en circuit fermé, des 
interphones avec système vidéo et 
des clôtures électriques. 

La protection contre le vol des 
véhicules et leur contenu 

Les produits les plus populaires pour 
la protection des véhicules sont les 
alarmes de voiture, les systèmes de 
blocage de la direction et les serrures 
de porte à combinaison numérique. 
Ces appareils se révèlent toutefois 
peu utiles, surtout à cause de l'aug-
mentation de la piraterie de véhicules. 
Il arrive couramment que les occu-
pants aisés des véhicules soient 
kidnappés en échange d'une rançon. 
Les voleurs sont généralement forte-
ment armés et appartiennent à des 
groupes criminels organisés. Cette 
évolution a suscité l'apparition d'une 
demande pour les appareils de suivi, 
les appareils émetteurs de fumée, 
les alarmes à déclenchement en 
retard, les vitres en verre trempé et 
les véhicules blindés. 

La protection contre les 
agressions envers les personnes 

La loi mexicaine ne permet pas aux 
citoyens d'avoir une arme à feu sans 
permis et il y a une demande pour 
les armes d'autodéfense permises 
par la loi. Les produits contenants 
des gaz lacrymogènes et le Mace® 
sont interdits, mais rien n'interdit les 
pulvérisateurs de poivre ni les appa-
reils donnant des décharges élec-
triques. La clientèle de ces produits 
est pour l'essentiel constituée de 
femmes de la classe moyenne. 

La protection contre le vol à 
l'étalage 

Au fur et à mesure que le marché de 
consommation devient plus sophis-
tiqué au Mexique, les commerçants 
au détail ont mis en oeuvre des 
mesures plus élaborées contre le vol 

à l'étalage. En plus des services 
classiques de gardiens, des miroirs 
sans tain et des systèmes de télé-
vision en circuit fermé, les magasins 
utilisent de plus en plus des détec-
teurs magnétiques, électromagné-
tiques et à fréquence radio sur leurs 
marchandises. 

La protection contre le vol 
industriel 

Ce sont souvent les employés qui 
volent dans une entreprise. Les 
directions y sont de plus en plus 
attentives et cela fait apparaître une 
demande éventuelle importante. Les 
produits les plus populaires sont les 
systèmes de télévision en circuit 
fermé, les détecteurs de métal et les 
portes à contrôle électronique, mais 
il y a des débouchés importants 
pour d'autres solutions avec un bon 
rapport qualité-prix. On voit égale-
ment apparaître un marché pour les 
logiciels destinés à protéger l'accès à 
des renseignements confidentiels. 

Les services de conseils en 
sécurité 

Il y a peu de sociétés spécialisées en 
conseils de sécurité au Mexique. Les 
services sont fournis essentiellement 
par des distributeurs d'équipement 
de sécurité et des organismes publics. 
Cela laisse entendre qu'il y a des 
possibilités pour les spécialistes cana-
diens de la sécurité qui voudraient 
constituer des coentreprises avec des 
sociétés mexicaines déjà présentes 
sur ce marché. Ce sont les entreprises 
ayant une bonne connaissance des 
solutions de haute technologie qui 
verront les meilleurs débouchés. 

LE CADRE 
RÉGLEMENTAIRE 
LA SANTÉ ET LA SÉCURITÉ DES 
TRAVAILLEURS 

Les politiques en matière de santé et 
de sécurité au travail sont définies et 
mises en œuvre par le Secretaria del 


