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Bon voyage, mais...
RENSEIGNEMENTS INDISPENSABLES AUX VOYAGEURS CANADIENS
2011/2012

Publié par Affaires étrangères et Commerce international Canada

Pour obtenir des exemplaires supplémentaires gratuits de la présente brochure ou pour 
de plus amples renseignements, adressez-vous au bureau de Passeport Canada le plus 
proche, consultez le site Web des Services consulaires (voyage.gc.ca), écrivez à l’adresse 
enqserv@international.gc.ca ou téléphonez au 1-800-267-8376 (pour les appels effectués 
depuis le Canada) ou au 613-944-4000.

Cette publication est également disponible dans d'autres formats.
This document is also available in English under the title Bon Voyage, But...

Les renseignements figurant dans la présente publication sont disponibles pour une utilisation 
personnelle ou publique non commerciale et peuvent être copiés, en tout ou en partie et par 
quelque moyen que ce soit, sans frais et sans autre permission d'Affaires étrangères et 
Commerce international Canada. Nous demandons seulement que l'utilisateur fasse preuve 
d’une diligence raisonnable en s'assurant de l’exactitude des documents copiés, qu’Affaires 
étrangères et Commerce international Canada soit identifié comme le ministère source et que 
la copie ne soit pas présentée comme une version officielle des documents copiés, ni comme 
une copie faite en affiliation avec le Ministère ou avec son aval.

Tous les renseignements que renferme la présente brochure sont fournis « tels quels », sans 
garantie d'aucune sorte, explicite ou implicite. Affaires étrangères et Commerce international 
Canada s’efforce toutefois de présenter des renseignements qui soient exacts au moment de la 
publication. À titre d’éditeur, le Ministère est le seul responsable de l'exactitude, de l’intégralité, 
de l'actualité et de la fiabilité de l'information donnée. Ces renseignements peuvent toutefois êtr 
modifiés n'importe quand et sans préavis. Pour être sûr d'obtenir les renseignements les plus 
récents, veuillez consulter notre site Web ou les ressources mentionnées à la section « Sources 
d’information ». Nous encourageons également les lecteurs à faire leurs propres recherches et à 
consulter des spécialistes pour en savoir plus.
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