de qualité de service & mes employés, je leur en aurait peut-étre
parlé dans six mois. C'est pas le temps 1a. Tabarouette, tu viens
de "chopper" un gars, tout le monde est au courant. Vendredi soir
celle qui est direct avec mon supérieur immédiat je viens poigner
la cédule, est venue flanquer ¢a au babillard. Moi je regarde la
cédule ouais bien Gilles y manque des journées dessus. J'appel
Gilles, je lui demande, j'y dis coup donc t'as-tu fais des
changements. Il dit non ¢a devait é&tre une erreur. 0.K. je referme
le téléphone. LA je vois le patron passer, je poigne le patron je
lui demande de venir icitte, j'y dis aie, qu'est-ce qu'il arrive
4 Gilles? Ah, bon, on t-en reparlera. Pis 1a, Yy m'ont demandé de

~me fermer la gueule de ¢ca en attendant.

Je veux pas rentrer dans trop détails la dessus on risque....

Bien en tout cas sans doute Je trouve qui a des boutes, y a du
monde qui devrait peut-étre mieux faire les choses. Au niveau
humain.

Tu nous as fait un commentaire ou est-ce que ¢a c'est que, qui
parlait tantét la motivation des gens, de plus en plus les gens
sont pas motivés, ils veulent juste faire leurs nombres d'heures
pis avoir leur chéque de paye. Avec tout ce qui s'en vient, il va
falloir gque 1les employés que les personnes soient vralment
motivées. Pour les motiver il va falloir que les patrons, tous ceux
qu1 font beaucoup d'argent, va falloir Qu'lls en donne. Va fallolr
qu'il leur donne des avis des formes n'importe quoi.

Mais est-ce que c'est nécessaire que le Canada deviennent plus

‘compétitif? Pourquoi est-ce que c'est important?

C'est la vie, si il ne devient pas compétitif le Canada disparait.
On disparait c'est ga la conséquence.

Economiquement on va étre envahie par les autres pays. C'est qu'on
sera plus capable d'exporter, on va devenir quasimment un pays sous
développé. Au p01nt de vue monétaire un moment donné
on va devenlr a la merci.

Mais i1 s’agit finalement d'8tre plus compétitir d'ﬁtro plus

concurrentiel sur les marchés internationaux, c'est quoi,- quelles

:sont les conséquenccs? Les opportnnités?

_Bien si 1le domaine industriel commence ‘A donner de la motivation
-aux employés, je dis alors bon c'est ga. ' , -ﬁfw" oo

f;uai- ca 1'a° qnoi comme conséquence d'&tre dovanu plus’ conpétitif?
f@nais si l'employé n'est ‘pas motivé meme si—le patron veut...

“’%J&'Qfé""” L

‘Non, non tu ne conpronds pas ma question. Une fois que ga c'est

acquis, une fois gque ‘t'es devenu plus compétitif plus
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