Evaluation du site Web InfoExport CREATEC +

INTRODUCTION ]

o Le présent rapport de recherche qualitative présente les résultats obtenus lors de ] ‘5:2'}
deux groupes de discussion menée auprés des exportateurs expérimentés (i.e. e
depuis plus de deux ans), débutants (i.e. depuis moins de deux ans) et potentiels
(i.e. qui ont l'intention d'exporter au cours des deux prochaines années). Cette
étude visait a évaluer le site Web InfoExport et ce, en termes d'accessibilité, de
facilité d'utilisation et de pertinence du contenu.

o Rappelons que la discussion de groupe n'est pas une méthcde de sondage
probabiliste basée sur |a loi des grands nombres et que ses résultats ne peuvent par
conséquent étre généralisés a une population ou étre qualifiés de représentatifs. b
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