
l'importation, et d'autres données importantes
qui peuvent vous aider à trouver de nouveaux
marchés d'exportation, à évaluer la concurrence
par rapport à vos produits et la compétition et à
planifier la production.

Contact :
Téléphone : 1-800-328-6189; (613) 954-5431
Télécopieur : (613) 954-5031
Courrier électronique : TDO@ic.gc.ca
Internet : http://strategis.ic.gc.ca
(aussi disponible via ExportSource)

Centre des occasions d'affaires
internationales (COAI)
Le MAECI et Industrie Canada ont mis sur pied

le Centre des occasions d'affaires internationales

(COAI) pour établir une concordance entre les

possibilités d'exportation décelées par les

délégués commerciaux en poste à l'étranger et
les entreprises canadiennes qui peuvent combler
ces besoins, en particulier les petites et
moyennes entreprises.

Le Centre utilise des bases de données

électroniques comme WIN Exports du MAECI

et Capacités des compagnies canadiennes

d'Industrie Canada pour chercher et

communiquer avec des entreprises canadiennes.

Le personnel du Centre s'adresse alors aux

entreprises afin de déterminer si elles souhaitent

répondre à des possibilités précises de

débouchés et si elles sont en mesure de le faire..

Les entreprises qui manifestent un tel intérêt

sont invitées à communiquer avec les acheteurs

étrangers directement ou par l'intermédiaire du

délégué commercial qui a originellement

transmis la suggestion,

Pour tirer parti de ces avantages, les entreprises
doivent s'inscrire à la base de données WIN
Exports au Centre de services aux entreprises le
plus proche.

I

Commerce
International

Centre des occasions d'affaires
internationales
Ministère des Affaires étrangères et

du Commerce international
125, promenade Sussex
Ottawa (Ontario) KIA OG2
Téléphone : (613) 944-6000
Télécopieur : (613) 996-2635

Centres du commerce international

Les Centres du commerce international
(CCI), situés dans les bureaux d'Industrie
Canada à travers le Canada, permettent aux
exportateurs canadiens de se prévaloir des
avantages liés aux débouchés qui s'offrent sur les
marchés étrangers. Les agents des CCI
fournissent les derniers renseignements sur les
marchés internationaux, les coentreprises et les
possibilités de transferts de technologie, les
foires et les missions commerciales, et les
conférences et séminaires consacrés aux
questions commerciales. Les CCI sont
particulièrement utiles aux entreprises prêtes à
exporter dans la préparation de leurs plans de
commercialisation avant de se mettre en rapport
avec des délégués commerciaux à l'étranger.

Grâce aux CCI du Canada, vous pouvez prendre
connaissance des débouchés à l'échelle
planétaire par l'entremise d'un réseau de
délégués commerciaux présents dans 128 villes
du monde.

Les CCI diffusent aussi le Guide des services à
l'exportation, qui donne une vue d'ensemble
des services à l'exportation offerts aux
entreprises.

Contact :
Téléphone Télécopieur

St. Johns.........(709) 772-5511.....(709) 772-5093

Charlottetown.(902) 566-7443 .....(902) 566-7450

Halifax............(902) 426-7540, .... (902) 426-5218

Moncton ........ .(506) 851-6452.....(506) 851-6429

Montréal ...... _(514)(514) 283-6328 ..... (514) 283-8794

Toronto...........(416) 973-5053 .....(416) 973-8161

Mexique

Winnipeg........(204) 983-5851..... (204) 983-3182

Regina .............(306) 780-6325
(306) 780-6124 ..... (306) 780-8797

Saskatoon .......(306) 975-5315 .....(306) 975-5334

Calgary .......,...(403) 292-4575 .....(403) 292-4578

Edmonton.......(403) 495-2944 .....(403) 495-4507

Vancouver.......(604) 666-0434 .....(604) 666-0954

Réseau des centres de services aux
entreprises du Canada
Ce nouveau réseau, composé des Centres de
services aux entreprises du Canada (CSEC) dans
chaque province, a été créé afin de fournir aux
petites entreprises un point d'accès unique pour
obtenir des renseignements sur les programmes,
les services et les règlements du gouvernement
fédéral et des gouvernements provinciaux dans
les domaines qui concernent les entreprises.

Chaque CSEC offre un ensemble de produits et
de services adaptés aux besoins particuliers de
sa clientèle :

• un service téléphonique gratuit
d'information et de mise en contact;

• le Système d'information d'affaires, une base
de données complète sur les services et les
programmes des ministères fédéraux et
provinciaux et des organismes du secteur
privé qui y participent;

• un système Info-FAX;

• un système d'orientation qui décrit
brièvement les services et les programmes
disponibles, par sujet (p. ex. l'exportation);

• les produits d'affaires de point (vidéos,
publications, annuaires du secteur affaires,
manuels pratiques, CD-ROM et l'accès à des
bases de données extérieures).
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Pour accéder à ces services, veuillez vous
adresser au CSEC le plus proche de votre
domicile :

Terre-Neuve

Centre de services aux entreprises du Canada

Tél. : (709) 772-6022 ou 1-800-668-1010

Téléc. : (709) 772-6090

Info-FAX : (709) 772-6030

fie-du-Prince-Édouard
Centre de services aux entreprises du Canada/
Île-du-Prince-Édouard
Tél. .(902) 368-0771 ou 1-800-668-1010
Téléc. : (902) 566-7377
lnfo-FAX : (902) 368-0776 ou 1-800-401-3201

Nouvelle-Écosse
Centre de services aux entreprises du Canada/
Nouvelle-Écosse
Tél. : (902) 426-8604 ou 1-800-668-1010
Téléc. : (902) 426-6530
Info-FAX : (902) 426-3201 ou 1-800-401-3201

Nouveau-Brunswick
Centre de services aux entreprises du Canada/

Nouveau-Brunswick

Tél. : (506) 444-6140 ou 1-800-668-1010
Téléc. : (506) 444-6172
lnfo-FAX : (506) 444-6169 ou 1-800-401-3201

Québec
Info-entrepreneurs
Tél. : (514) 496-4636 ou 1-800-322-4636
Téléc. : (514) 496-5934
Info-FAX : (514) 496-4010 ou 1-800-322-4010

Ontario
Centre d'appels pour les entreprises Canada/

Ontario

Tél. : (416) 954-4636 ou 1-800-567-2345
Téléc. : (416) 954-8597
Info-FAX : (416) 954-8555 ou 1-800-240-4192

Manitoba
Centre de services aux entreprises du Canada
Tél. : (204) 984-2272 ou 1-800-665-2019
Téléc. : (204) 983-3852
Info-FAX : (204) 984-5527 ou 1-800-665-9386
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