ARTICLES MENAGERS (ARTICLES CADEAUX)

PAYS D'ORIGINE DES FOURNISSEURS

ET

'DEGRE DE SATISFACTION DES REPONDANTS

DEGRE DE SATISFACTION NOMBRE TOTAL
PAYS 1 2 3 4 5 DE REPONDANTS | MOYENNE

Canada 1 1 2 4,50
Chine 1 1 1 3 6 4,00
Danemark 1 1 2 4,50
France 1 1 2 4,50
Hong Kong 2 6 5 i3 4,23
Inde 1 1 1 3 4,00
Israel 1 1 3,00
Italie 1 4 2 6 13 4,00
Japon 10 7 17 4,41
Mexique® 1 2 3 4,33
Pays-Bas 1 1 4,00
Norvege 1 1 5,00
Philippines 2 1 3 4,33
Pologne 1 1 5,00
Portugal 1 1 2 4,50
Corée du Sud 1 5 5 11 4,36
Espagne 1. 1 2 4 3,75
Suéde v 1 1 2 4.50
Suisse 1 1 5,00
Taiwan . 2 6 12 5 25 3,80
Thailande 1 1 3,00
Royaume-Uni 3 1 4 4,25
Allemagne de 1'Ouest 2 5 7 4,71
Yougoslavie 1 1 1 3 4,00
TOTAL 0 5 20 51 52 128
degrés de satisfaction : 1 =faible

2 = assez faible

3 =neutre

4 = assez €levé

5 =¢élevé

64.




