
Quelle est l'apparence physique et la forme du produit? 
Est-il périssable? Divisible? 

Quelles préparations sont requises avant l'expédition? 

Quelle est l'importance du respect du délai de livraison? 

Le produit peut-il être placé dans un conteneur? 

Le produit devra-t-il être inspecté? 

Parmi les documents suivants, lesquels doivent 
accompagner 	: 

• connaissement 
• facture commerciale 
*bordereau d'expédition 
• licence d'exportation 
• licence d'importation 
• certificat d'origine 
• certificat d'hygiène ou certificat de conformité 
aux normes 

• certificat d'assurance 
• autres 

Qui prépare ces documents? 

Caractéristiques du produit 

Documents 

Entreposage 

L'envoi devrait-il être entreposé entre la production 
des marchandises et leur livraison finale? 

Si oui, quel est le genre d'entreposage requis? 

Y a-t-il des exigences spéciales en matière d'entreposage? 
Les installations nécessaires sont-elles disponibles? 

Quelle est la durée d'entreposage prévue? 

Y a-t-il un choix quant à l'endroit où l'envoi peut 
être entreposé (au pays ou à l'étranger)? 

Si oui, quel est l'endroit le plus rentable? 	 • 
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