
degré de satisfaction : 1 = faible 
2 = assez faible 
3 = neutre 
4 = assez élevé 
5 = élevé 

ANNEXE 15 

PUBLICATIONS ET FOIRES COMMERCIALES DE L'INDUSTRIE AMÉRICAINE 

PAYS D'ORIGINE DES FOURNISSEURS 
ET 

DEGRÉ DE SATISFACTION DES RÉPONDANTS 

DEGRÉ DE SATISFACTION 	NOMBRE DE 
PAYS 	1 	2 	3 	4 	5 	RÉPONDANTS MOYENNE  

Australie 	 3 	3 	5,00 
Canada 	 1 	10 	11 	4,91 
Tchéchoslovaquie 	 1 	1 	5,00 
Danemark 	 2 	2 	5 	11 	20 	4,25 
Hongrie 	 1 	 1 	3,00 
Pays-Bas 	 2 	1 	3 	4,33 
Nouvelle-Zélande 	 2 	2 	5,00 
Pologne 	 2 	2 	2 	6 	4,00 
Roumanie 	 1 	 1 	3,00 
Suède 	 1 	5 	6 	4,83 
Yougoslavie 	 4 	1 	4 	9 	4,00 

TOTAL 	 0 	2 	10 	12 	39 	63 


