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LA SEE REMPORTE UN PRESTIGIEUX
PRIX NATIONAL DE PRODUCTIVITE

L’honorable Roy MacLaren, ministre du Commerce international,
félicite la SEE (Société pour l’expansion des exportations) pour
avoir remporté un prix canadien de productivité (argent).

Ce prix, décerné hier soir, souligne la conception d’un systéme
novateur utilisé par la division des Assurances a court terme
pour analyser et approuver les demandes de crédit des clients.
Tout le processus a été repensé, ce qui a entrainé la conversion
sur format électronique de presque tous les dossiers sur papier.
Le nouveau systéme peut maintenant traiter un plus grand nombre
d’approbations de crédit en beaucoup moins de temps, améliorant
ainsi l1’efficacité et la satisfaction du client.

«I1l est particuliérement agréable d’apprendre gu’un organisme
fédéral se distingue par sa productivité et son efficacité, a
déclaré M. MacLaren. L‘équipe de la SEE peut étre fiére - comme
peuvent 1’étre tous les lauréats de cette prestigieuse
récompense - d’étre le chef de file sur le plan de la
productivité. J’encourage les entreprises canadiennes a
redoubler d’effort pour maitriser le mieux possible la
technologie de 1’information afin de devenir encore plus
concurrentielles sur les marchés internationaux.»

Le prix canadien de productivité, parrainé par MacLean Hunter,
Ernst and Young et 1l’Association de la technologie de
1’information du Canada, célébre chaque année les organisations
gui excellent dans l’usage de la technologie de 1l’information.
Deux prix, or et argent, sont remis aux finalistes répartis dans
quatre catégories : les petites entreprises, les sociétés, les
services et les institutions. Cette année, un prix de bronze a
été décerné dans deux catégories.

L’équipe de la SEE a remporté le prix argent dans la catégorie
des services. Parmi les autres lauréats 1994, citons : Ajax
Transit, les Industries Avcorp Inc., la ville de Mississauga,
la Commission sur les ressources et 1l’environnement,

Eaton Credit Corporation, McMaster University, Mount Sinai
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