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ENQUÊTE 

5.25 Dans l'ensemble, quel est votre niveau de satisfaction à l'égard de la formation fournie par le Ministère 
pour vous permettre de livrer le Programme commercial de façon plus efficace? 

1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 	8 	9 	10 

,APPRÉCIATION DU RENDEMENT 

5.26 Les bons rendements sont récompensés. 

5.27 Les mauvais rendements ne sont pas tolérés. 

5.28 Mes objectifs personnels de rendement sont clairs. 

5.29 Les critères utilisés dans les formules d'appréciation 
correspondent à la réalité de mon travail. 

5.30 Les rapports d'appréciation prennent trop de 	 1 	2 	3 	4 	5 	9 
temps à faire. 

5.31 Mes rapports d'appréciation sont effectués en temps 	1 	2 	3 	4 	5 	9 
opportun. 	_ 

5.32 Je crois au système d'appréciation. 	 1 	2 	3 	4 	5 	9 

5.33 Dans l'ensemble, quel est votre niveau de satisfaction à l'égard du système d'appréciation du rendement? 

1 	2 	3 	4 	5 	6 	7 	8 	9 	10 
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