
Environnement Canada — CITES
www.cites.ec.gc.ca

Tel. : 1 800 668-6767 
ou (819)997-1840 
Téléc. : (819) 953-6283

Institut canadien des 
conseillers en voyages
www.citc.ca

Publication sur les fraudes
EN VOYAGE ($)
• Scam Watch, vol. 1 (Defining 

Travel Common Sense)

Pour commander :
Tél. : 1 800 589-5776 ou 
(416) 484-4450 
Courriel : info@citc.ca

Office des transports du Canada
www.otc.gc.ca

Publication (gratuite)
• Guide de transport aérien à 

l'intention des personnes ayant 
une déficience

Pour consulter ou commander :
Voir le site www.otc.gc.ca 
ou téléphoner au 1 888 222-2592 
(ATS : 1 800 669-5575)

Passeport Canada
www.pptc.gc.ca

Passeports, certificats d’identité 
et documents de voyage
Tél. : 1800 567-6868 (au Canada 
et aux États-Unis)
ATS .- 1 866 255-7655

Patrimoine canadien
www.patrimoinecanadien.gc.ca/pbcm

Programme des biens culturels 
mobiliers
Tél. : 1 866 999-2494 ou 
(819) 997-7761

Société canadienne de santé 
internationale
www.csih.org

Liste des cliniques santé-voyage
Courriel : csih(®csih.org 
Tél. : (613) 241-5785

Transports Canada
www.tc.gc.ca

Voyage accessible

www.accesstotravel.gc.ca

Transport des matières 
dangereuses

www.tc.gc.ca/aviationcivile/commerce/
marchandisesdangereuses
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Affaires étrangères Canada est fier d'avoir reçu l'appui des sociétés et 
organismes suivants, qui ont contribué à la production et à la diffusion de 
Bon voyage, mais...

L’Administration canadienne de la sûreté du transport aérien (ACSTA) 
est une société d’État devenue opérationnelle le 1" avril 2002. Elle est 
responsable devant le Parlement, par l'intermédiaire du ministre des Transports. 
L'ACSTA est responsable du contrôle des passagers et de leurs effets personnels 
aux aéroports à la grandeur du pays. Pour en savoir plus : www.acsta.gc.ca ou 
1 888 294-2202.

[Agence canadienne d'inspection des aliments (ACIA) contribue à assurer 
la salubrité des aliments, la santé des animaux et la protection des végétaux 
au Canada. L’ACIA collabore avec d’autres ministères et organismes du 
gouvernement du Canada pour renseigner les voyageurs qui se rendent à 
l’étranger. L'objectif est d’expliquer les règles touchant [importation au Canada 
d’aliments, d’animaux et de plantes, et de leurs produits. Pour en savoir davan­
tage, visitez le site Web de l’ACIA à .• www.inspection.gc.ca ou composez le 
1 800 442-2342.

[Association canadienne des « snowbirds » (ACS) est un organisme national 
de revendication sans but lucratif dont le mandat est de s'attacher à défendre 
et à améliorer les droits et privilèges des Canadiens qui voyagent, tour obtenir 
plus d'information, téléphonez au 1 800 734-7149 ou rendez-vous sur le site 
www.snowbirds.org (en anglais seulement). Medipac est le seul fournisseur 
d'assurance médicale de voyage exclusivement soutenu par l'ACS. Pour obtenir 
de [information et connaître les tarifs : 1 888 MEDIPAC (633-4722) ou 
www.medipac.com.

Canada Direct est une marque de commerce de Teleglobe Bermuda Ltd., un des 
fournisseurs les plus importants de services internationaux de voix, d’itinérance 
sans-fil et de données/IR Téléglobe offre un portefeuille solide de services de 
télécommunications internationaux et possède un des réseaux les plus étendus 
au monde, qui est régulièrement classé parmi les plus robustes et fiables. Pour 
en savoir plus : www.infocanadadirect.com.
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