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COMMUNICATION INTERCULTURELLE

Compétence de base

m Les PEI n’ont pas peur de se plonger dans la culture locale et
de parler une autre langue; elles n’ont pas peur de faire des erreurs.

Indicateurs comportementaux

@ Les personnes efficaces sur le plan interculturel :

B se montrent désireuses d’entretenir des communications véritables
avec les ressortissants du pays hote, sans craindre de faire des erreurs,
ce qu’on constate a leur capacité :
* de donner des exemples d’erreurs sociales ou linguistiques qu’elles
ont commises, et d’expliquer ce qu’elles ont appris de ces erreurs
* de demander aux ressortissants locaux ce qu’elles ont fait de travers,
quand elles se sont trompées, et d’en rire avec eux

peuvent participer a des activités communautaires locales méme si elles
n’en comprennent pas pleinement la raison d’étre ou le sens, ni le role
qu’elles doivent jouer aux yeux des ressortissants du pays hote

Compeétence de base

m Les PEI peuvent dégager une signification commune avec les
résidents locaux, afin que ces derniers et les étrangers puissent
avoir une méme compréhension de ce qui se dit.

Indicateurs comportementaux

@ Les personnes efficaces sur le plan interculturel :

B essaient d’améliorer la communication en évitant de tomber dans les
stéréotypes quant a la fagon dont les ressortissants locaux pourraient
comprendre ce qui est dit




