les de repos pour les opérdtrices en ser-
vice que l'on’ remplace pendant leur va-
c.iion. Le résultat se traduit naturelle-
ment pa; une dépense supplémentaire
¢t c'est ainsi qu'une compagnie ameéri-
caine de New-York compte une opératri-
¢ par 17 abonnés, d'ol une dépense trés
élevée A titre de salaire. Ces chiffres re-
|1esentent sans doute un maximum,
mais ils permettent pourtant d'évaluer
1. coidt qu'entraineront les connexions
faites 2 la main dans un grand bureau.

(‘otte augmentation inévitable des
frais dans les conditions actuelles d'ex-
pivitation peut servir d'enseignement,
car elle montre qu'il est grand temps de
recourir & un systdme qui permette l'ex-
tension des réseaux sans obliger A des
dépenses excessives.

Iautre part, si 'on envisage la ques
tion des commutations téléphoniques 2
un autre point de vue, on est obligé de
reconnaitre que le systéme des liaisons
nanuelles se préte mal aux exigences
¢'un trafic intense. ;

1l est certain qu'aux heures ou les
transactions commerciales s'effectuent,
les opératrices, quelque habiles qu'elles
soient, ne peuvent satisfaire instantané-
ment aux dix ou quinze demandes qui
penvent se produire et qui se produisent
souvent a la fois sur leur tableau. Elles
se trouvent alors dans la nécessité de
faire attendre la plus grande partie des
demandes; c'est 14 un cas de force ma-
jeure dd au systdme lui-méme.

En outre, les liaisons manuelles sont
sujettes A erreur et il est souvent arri-
\¢ que les abonnés, aprés avoir attendu
pendant un temps fort long a la répon-
se «du bureau central, se sont trouvés re-
litcs avec des abonnés autres que ceux
q:'ils avaient demandés.

l.os fausses manoeuvres étaient dues,
soit 2 des similitudes de son dans 1'énon-
ciation des numéros, soit & toute autre
cnse, mals toujours elles occasionnaient
de nouveaux appels, de nouvelles ma-
Locuvres, et comme conséquence, une
e rte de temps tréds facheuse doublée
=w»vent d'un énervement compréhensi-
Ile,

‘“est, sans aucun doute, & ces diver-
+-~ raisons qu'il faut attribuer la cause
% recherches sur l'automaticité des
“ceuvres qui ont été effectuées, ces

i“res années, par de nombreux cher-

v,

s uns, qui n'entrevoyaient que le

ctionnement de l'outillage en servi-

qui ne cherchaient qu'a faliciter
wccélérer les manoeuvres, sont par-
_ - trés rapidement 2 rendre automa-
les signaux d’appel et de fin de
rsation, au moyen de combinai-
de circuits trds ingénieuses; mais

‘sultat, tout appréciable qu'il fit,

“nnait qu'une partie de la solution.

il importait de trouver, c’était

maticité compléte des bureaux
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centraux et c'est en reprenant complete-
ment le probléme de la téléphonie que les
autres, plus hardis, plus patients, et peut-
eé{re mieux doués, ont pu, aprés de labo-
rieux travaux et de longues recherches,
!‘_;Lh'c fonctioner des postes centraux au-
tomatiques comprenant quelques abon-
nés; wmais lorsqu'ils ont voulu augmen-
te. au-deld d'une certaine limite, la capa-
cité de leurs postes, ils se sont heurtés
& des difficultés qui augmentaient rapi
dement avec le nombre des abonnés et
aui bientdt devenaient insurmontables.

Est-ce a dire que le probléme est inso-
luble?

Des hommes, dont le nom fait autorité
en matiére de téléphonie, ont déclaré
que les bureaux centranx automatiques
représentaient un  réve irréalisable et
leurs assertions ont été, dans une certai-
nc mesure, justifiée par ce fait que cer-
tains systémes ont été lancés sans avoir
recu tous les développements nécessai-
res. Des inventeurs ont, prématurément,
présenté au public des dispositifs non
encore complétement élaborés, en formu-
Lint toutes sortes d'assertions quant a
la capacité illimitée de lenrs systémes
et cela pour finir par reconnaitre qu'ils
re parvenaient pas 2
d'une centaine d'abonnés.

desservir  plus

Il existe donc des systémes automati-
ques de valeur plus ou moins grande,
mais pourtant capables de donner satis-
faction & un certain nombre d'abonnés.
Ceci tend a prouver que pour le service
lceal des villes de moyenne importance
I'opératrice n'est plus indispensable.

Comme exemple de ce que l'on a déja
réalisé, on peut citer les installations au-
tomatiques de Dayton [Ohio] et Grand-
Rapids [Michigan] qui comportent un
systéme de mécanismes individuels de
connexion pour chaque abonné.

I.es constructeurs de tableaux commu-
tateurs fonctionnant a la main préten-
dent que les frais de construction, d'ins-
tallation et d'entretien de semblables
systémes automatiques s‘élévent a  des
chiffres si considérnh}cs—mm I'on ne sau-
rait, par leur emploi, réaliser quelque
avantage sur les systémes manuels. 1l
serait prématuré d'accepter une telle as-
scrtion comme exacte, mais néanmoins
le: fait que chaque abonné exige un sé-
lceteur individuel a 300 contacts avec
une proportion de seconds sélecteurs et
de connecteurs s'élevant 4 50 p. c. du
total des lignes du bureau central, tend
A indiquer que le systéme automatique
de Dayton et de Grand Rapids revient,
comme construction et entretien, a un
prix élevé; il exige, de plus, un grand
espace pour son installation; quels résui-
tats effectifs ces systdmes.automatiques
donneront-ils? ..

C'est ce que la pratique seule pourra
détcr_miner. Quoi qu'il en soit, les résul-
tats acquis sont d'ores et déja suffisants
pour affirmer que la téléphonie automa-



