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Sommaire du projet Saskatoon Legal Assistance Clinic Society
Numéro 557-1-14 Stade d’exécution Encours
Problème: On a constaté la nécessité de mettre à la disposition de certains groupes et des gagne-petit des services 
efficaces d’aide juridique. Plusieurs personnes étaient effectivement coupées de ces services en raison du manque 
d’information disponible en ce qui touchait leurs droits d’ordre légal et à cause également du manque d’intégration 
des services et des ressources actuels.
But du projet pilote Voir à la possibilité d’instaurer au sein du quartier un système d’aide juridique qui répondrait 
aux besoins des résidants à faible revenu, renseignerait la population sur ses droits et sur la façon appropriée 
d’utiliser les services d’aide juridique existants, et créerait des méthodes innovatrices pour dispenser l’aide juridique.
Méthodologie On a ouvert un bureau de quartier au centre de la région où résidaient les personnes à faible revenu 
de Saskatoon et des bureaux à temps partiel dans d’autres centres défavorisés de la ville. Des services étaient offerts 
dans le domaine des négociations entre propriétaires et locataires, du droit de la sécurité sociale, des arrêtés 
municipaux, de la protection du consommateur et des problèmes familiaux et matrimoniaux. Le bureau devait 
utiliser des étudiants en droit et des personnes du quartier pour cette opération, et offrir des services d’information 
et un programme de formation paraprofessionnelle.
Constatations Le bureau a fonctionné à titre de centre communautaire, offrant une grande variété de services 
juridiques aux individus et aux groupes. Le centre a été submergé de demandes, ce qui a prouvé le grand besoin d’un 
tel service. Le bureau a préparé et distribué des feuillets d’information afin de renseigner la communauté. On 
entretient de bons rapports avec les autres services communautaires et on tente de faire participer un plus grand 
nombre de personnes du quartier et d’évaluer plus en profondeur les besoins de la clientèle.
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