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Les douanes 

Système d'information automatisé 
des douanes 
Tél. : 1 800 959-2036 (au Canada) 
ou (2114) 983-3500 ou 
(506) 636-5064 

Publications (gratuites) : 

Importation d'une arme à feu ou 
d'une arme au Canada 

Je déclare 

L'importation d'un véhicule au 
Canada 

Vous revenez vivre au Canada ? 

Pour commander: 
Centre de distribution national 
Agence des douanes et du revenu 
du Canada 
875, chemin Heron 
Ottawa ON KlA OL5 
Tél. : 1 800 959-2221 (au Canada 
et aux É.U.) ou consulter le site 
Web de l'Agence ou le bureau des 
Services à la frontière canadienne 
le plus près de votre domicile. 

Les impôts 

Bureau international des services 
fiscaux 
2204, chemin Walkley 
Ottawa ON KlA 1A8 
Tél. (les appels à frais virés sont 
acceptés) : 
1 800 267-5117 (au Canada et 
aux É.U.) ou (613) 954-1368 
Comptes de retenue des non-
résidents : 1 800 267-3395 

(au Canada et aux EU.) ou 
(613) 952-2344 

Programme de résolution de 
problèmes : 1 800 661-4985 
(au Canada et aux É.U.) ou 
(613) 941-2505 
Téléc. : (613) 941-2505 

Publication (gratuite) : 

Résidents canadiens qui séjour-
nent à l'étranger 

Pour commander: 

consulter le site Web de l'ADRC ou 
téléphoner au 1 800 959-3376 
(au Canada et aux É.U.) ou 
(613) 954-1368 

Association canadienne des 
automobilistes 
Site Web : www.caa.ca  
Tél. : (613) 247-2117 
Téléc. : (613) 247-2118 

Bureau des passeports 
Site Web : www.pptgc.ca  
Tél. : 1 800 567-6868 (au Canada) 
Montréal 	(514) 283-2152 
Ottawa-Hull (819) 994-3500 
Toronto 	(416) 973-3251 
Vancouver 	(604) 586-2500 

Citoyenneté et Immigration 
Canada (CIC) 
Site Web : www.cic.gc.ca  

Télécentres de CIC 
Tél : 1 888 242-2100 (au Canada) ou 
Montréal (514) 496-1010 
Toronto 	(416) 973-4444 
Vancouver (604) 666-2171 


