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9. ResWest

ResWest, une agence de ré@servation de lieux d'hébergement, a regu un
mandat du minist2re du Tourisme de la Colombie-Britannique. Ce
service permettait aux voyageurs d'avoir acc2s a 1'hébergement dans
toute la province. L'agence pouvait faire des réservations pour les
" hétels, les motels, les terrains de camping, les installations pour
véhicules de caravaning, les parcs de roulottes, les centres de
vacances et les chambres, petit déjeuner compris. Pour chaque
réservation effectuée, des droits de 5 $ étaient pergus. ResWest :
(604) 662-3300.

11 était aussi possible de réserver directement des lieux
d'hébergement au moyen du guide 1986 du minist2re du Tourisme de la
Colombie-Britannique sur 1'hébergement.

10. Services aux personnes handicapées

Sur tout le site, de nombreux arrangements visaient & faciliter la
visite des personnes dont la mobilité, la vue et l'ouie étaient
réduites. Le Service des relations avec les visiteurs et les kiosques
d'information distribuaient un guide sur les services aux personnes
handicapées et présentaient des programmes, l'équipement offert en
location et les installations spéciales.

Le site d'"EXPO 86 était congii pour que chacun puisse en profiter en
toute sécurité. La proximité de marches était indiquée par des bandes
fixées au sol, les rampes des escaliers é&taient plus longues et le
giron des marches était coloré, de fagon 2 ce que les visiteurs ayant
des problzmes de vision puissent les apercevoir.

Toutes les aires publiques du site étaient accessibles aux fauteuils
roulants. Cela comprend 1'ensemble des pavillons, des portes, des
restaurants, des boutiques, des cabarets et des théitres et cinémas.

Les mandges et des systimes de transport sur le site &taient congus
pour accueillir des clients ayant un handicap. Toutes les places
étaient accessibles en fauteuil roulant. Les entrédes, les salles de
toilettes et les fontaines étaient aussi congues en fonction
d'utilisateurs en fauteuil roulant.

Dans les théidtres et les cinémas, il y avait des rampes d'entrée et
des espaces pour les fauteuils roulants. Les tables des restaurants
dtaient 2 une hauteur convenable pour les clients en fauteuil roulant.

11. Conception en fonction des enfants
Dans un grand nombre de domaines, on a tenu compte de la santé et de

la sécurité des enfants. Par exemple: conception des rampes de la
promenade sur le bord de l'eau; modifications aux surfaces et aux



