Améliorer la prise de
décisions

du processus de prise de
décisions et améliorer le:
potentiel de gestion

Accélérer I'utilisation des
technologies

Objectif : Améliorer I'effi-
cacité du fonctionnement
du Bureau des passeports

Repenser le processus de
demande de passeports

Objectif : Foumnir un
service plus accessible




