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Gasdca de la clisntble

Patitiquess clients

L'Unité d'appuijaux postes a rédigé un ensemble de lettres-types pour
vous aider a répondre a différents types de demandes.

Sarvices aux entreprises

[ervices aux parnenalres

o poameners Vous devrez bien sir les adapter (date, nom du poste, etc.) et les

§ Suroit sux postss:: les gens | transformez au’besoin.
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Désolé, maisi...

» Liste de sociétés canadiennes établies sur le marché

» Recouvrément d'un compte en souffrance
]

Vérification de solvabilité

Aiguiller les clients au Canada

¢ Aide aux importateurs canadiens
[

Par ici, SVP...
i
. Informati'on commerciale sur les sites Web

e Plus d'info de votre part

Peu de potentiel sur le marché
[
. Demangé globale

[
Aiquiller vers un fournisseur de service local

Merci... ‘
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¢ L'agent résponsable est absent
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e Accusé d?e réception d'info sur I'entreprise
|

e Accusé de réception de matériel pour un salon commercial
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