Mesdames et Messieurs, chers collégues, distingués invités
et représentants des médias,

Je suis heureuse d’étre ici aujourd’hui pour annoncer le
lancement du Programme de sensibilisation aux services
consulaires, intitulé «Bon voyage, mais...».

Etant donné les liens qui l’unissent aux pays de la région
du Pacifique et d’ailleurs, la magnifique ville de Vancouver est
un endroit idéal pour faire un exposé sur les services
consulaires offerts aux Canadiens a l’étranger.

Je tiens tout d’abord & souligner que le programme vise deux
objectifs : améliorer les services consulaires fournis aux
canadiens et informer ceux-ci sur les diverses fonctions
consulaires remplies par le Ministére.

De cette fagon, il est possible de susciter chez les
Canadiens des attentes réalistes envers nos services consulaires
et de leur faire prendre conscience des responsabilités qu’ils
doivent assumer lorsqu’ils voyagent a l’étranger.

Je sais que les services consulaires sont essentiels aux
canadiens qui voyagent & l’étranger. En fait, tous les Canadiens,
d’un océan A l’autre, associent les Affaires extérieures aux
services consulaires.

Nous pouvons étre fiers selon moi des efforts menés en leur
faveur par nos fonctionnaires, tant au pays - par l/’intermédiaire
des 21 bureaux des passeports répartis d’un bout & 1’autre du
Canada - que dans les 105 missions a 1’étranger.

Il s’agit 13 non pas de haute diplomatie, mais d’une té&che
journaliére qui consiste & assurer le bien-é&tre des citoyens
ordinaires dans tous les autres pays.

Ainsi, au moment ol je vous parle, les employés de
l’ambassade du Canada au Costa Rica prétent assistance aux
Canadiens touchés par le récent tremblement de terre.

Toutefois, il y a parfois des risques. Les Canadiens sont
au fait des efforts menés par notre mission en Chine, aprés les
événements de la place Tienanmen, par notre mission en Jamaique,
aprés l’ouragan Gilbert et, tout récemment, par nos missions a
Bagdad et au Koweit, pour rapatrier des centaines de Canadiens.

Pour accomplir ces ta&ches, ils doivent parfois affronter
dangers et privations.

Je me réjouis que l’ambassadeur du Canada en Iraq,
M. Chris Poole, soit des ndtres ce matin.




