Tableau 13 : Répartition du temps par activité — missions seulement

R ctivite Pourcentagemoyenll MGhangemenGpacll BRCGhanzement
Activités de développement commercial initiées 25% -3% +0,6%
par votre mission
Activités de développement commercial 23% -1% -55%
découlant des demandes de renseignements
Activités de développement des investissements 7% -1% +0,3%

initiées par votre mission/Partenaires pour
I'investissement au Canada

Activités de développement des investissements 4% -2% -12%
découlant des demandes de renseignements

Activités de transfert des sciences et de la 3% 0 +0,1%
technologie initiées par votre mission

Activités de transfert des sciences et de la 3% 0 -04%
technologie découlant des demandes de

renseignements

Activités liées a la politique commerciale et a 6% 0 n.d.

I’accés aux marchés (OMC, ALEA, ALENA,
APEC, démarches et rapports)

Planification et établissement des priorités de la 10% nd. n.d.
charge de travail
Autres activités 19% -4% -42%

Question 1.2 : « Veuillez allouer le pourcentage de temps, y compris le temps supplémentaire, les
réceptions et les fonctions officielles, que vous consacrez en moyenne par mois pour effectuer les
activités suivantes ou aider dans leur exécution. »

5.8 Formation

La plupart des employés se disent satisfaits de la formation qu’ils regoivent,
qui leur permet de livrer le Programme DCI de fagon plus efficace. Leur
niveau de satisfaction a cet égard continue & augmenter depuis 2000. La
proportion d’employ€s qui disent avoir suivi une formation a également
augmenté. Quatre-vingt-six pour cent (86 %) des employés indiquent avoir
suivi une formation dans les deux derniéres années. Il s’agit d’une forte
augmentation par rapport aux 72 % de 2000.

Le tableau 14 montre qu’une grande majorité¢ d’employés continue a penser
que la formation qu’ils ont recue est utile pour les aider a livrer le Programme
DCI de fagon plus efficace (80 %). Une plus faible majorité (61 %) pense que
la formation regue est suffisante pour leur permette de livrer le Programme
DCI de fagon plus efficace.
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