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3.10 II faudrait que le vice-président, 
Finances, en collaboration avec le 
directeur du Personnel, élabore un plan 
de formation en administration finan
cière conforme aux besoins des agents 
financiers et des gestionnaires de la 
Société.

Recommandation acceptée. La Société reconnaît 
l'importance de la formation permanente, et elle 
est en train d'élaborer les plans appropriés.

Un inventaire des ressources humaines et des 
besoins a été fait afin d'élaborer des plans 
de carrière avec les individus. Tous les 
gestionnaires financiers ont bénéficié récemment 
d'un cours de formation en administration.

La communication et la coordination au sein 
des services financiers de la Société ne sont 
pas pleinement efficaces et il existe également 
à cet égard un manque d'uniformité.

3.11 La Société devrait produire un jeu 
complet de guides d'administration 
financière qui regrouperaient et four
niraient à tous les membres de son per
sonnel des renseignements sur tous les 
aspects de la gestion et du contrôle 
financiers.

Recommandation acceptée. La Société a entrepris 
de regrouper les procédés existants et est à en 
rédiger de nouveaux afin de produire des jeux 
complets de guides d'administration financière.

Au cours des 12 derniers mois, la Société a 
rédigé une soixantaine de procédures comptables 
se rapportant à la gestion et au contrôle finan
ciers. Le travail se poursuivra jusqu'à ce que 
la Société possède un jeu complet sur tous les 
aspects de la gestion et du contrôle financiers.

Plusieurs lacunes ont été relevées en ce qui 
concerne 1*utilisation du système électronique 
de traitement des données de la Société.

3.12 II faudrait intensifier le programme de 
révision et d'amélioration du traite
ment électronique des données (TED) afin 
que les présentes lacunes au chapitre 
des normes, des systèmes, des contrôles 
et de la documentation du TED puissent 
être corrigées le plus tôt possible.

Recommandation acceptée. La Société est consciente 
de ces lacunes et effectue actuellement une étude 
sérieuse de l'ensemble des normes, des systèmes, 
des contrôles et de la documentation afin d1 assurer 
la coordination et le contrôle de l'ensemble.

L'étude des normes des systèmes, des contrôles 
et de la documentation du TED a été complétée 
au début de septembre 1977. La plupart des 
recommandations en découlant ont déjà été mises 
en oeuvre et le tout sera terminé en septembre 
1978.
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