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La privatisation et la concession de TELMEX sont assujetties

aux conditions suivantes :

1. L' État devra conserver ses pouvoirs sur les télécommunicationset c' est lui qui fixera le cadre réglementaire de TELMEX et quichapeautera les activités de la société. Ce cadre réglementairesera fixé en conformité avec la Loi générale sur les communications
en vigueur. La nouvelle concession, d'une durée de 30 ans, seraexaminée tous les cinq ans. Le SCT va lui aussi analyser etapprouver les tarifs des services de TELMEX pour favoriserl'efficacité et la compétitivité internationale de la société.L'ensemble de ce réseau de télécommunications pourra être
concurrencé dans les domaines qui n'auront pas été concédés enexclusivité à TELMEX, en faisant appel à deux critères•
l'efficacité du service et la rentabilité financière de TELMEX.

2. TELMEX devra améliorer considérablement le service
téléphonique en étendant et en modernisant le réseau téléphonique
pour que les ménages et les établissements commerciaux à la foisaient plus dacilemen* accès à un service téléphonique de grande'
qualité. En 1994, TEiMEX devra être en mesure :• d'offriruservice téléphonique interurbain à toutes les villes comptant plude 500 000 habitants :(10 000 localités sont sans service
téléphonique actuellement) ; de hausser à 100 000: le nombre detéléphones publics spour atteindre le ratio de 2e appareils par 100habitants (par rapport à 40 000 actuellement) ; de réduire le nombrede lignes en panne; de réduire le temps de réparation; et derépondre au plus en 10 secondes taux appels nécessitant l'aide 4'unetéléphoniste (actuellement, seulement 70 :% de ces appels seconform:nt ce délai) .

¼.L'ntreprise devra continuer de respecter les droits de sesemployés et d'améliorer leurs conditions de travail, comme lestipulent les conditions de l'entente pour la modernisation deTEMEconclue entre le gouvernement, ale syndicat et TELMEX. Cetteentete prtetout particulièrement sur la productivité et lecangment technologique. Les travailleurs vont égalements être desatonnaires de l'entreprise,

4. Lentreprise devra poursuivre l'expansion et la'odernisation
dréeauttéléphonique en conformité avec un plan quinqsennal (dontle résultats seront publiés chaque sannée) oùs serort fixés desobjetids- de couverture et de modernisation minimales. Àl compterd 994p le nombrea de lignes -terminalese-du réseauntéléphonique

Public sera augmenté pour passer de cinq à dix par 100 habitantse1994 et àa 20 en Van 2000; durant les cinq premières années,
TELEX a istaller quatre millions de nouvelles lignes termainales

Pou e augmentation annuelle de 12 %. À comper de 1992, TELMEXa installer le service téléphonique dans ode petites localités
rurle dns le six mois suivant leurdemande de service etprocédera% l cnnexion de tous les systèmes de télécommunigatios

Prvé e.publs das toute vill dotée d'un service automaticque;


