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La seule conclusion claire à laquelle nous sommes arrivés en 

ce qui concerne les caractéristiques de ces employées, c'est qu'elles 

ont une personnalité. Chacune a ses espoirs, ses rêves et ses aspira-

tions. Chacune a ses désirs et ses besoins, que l'on doit satisfaire. 

Chacune recherche de la manière qui lui est propre l'occasion de montrer 

ses talents, désire que l'on reconnaisse ses efforts et cherche à se 

réaliser. 

La mise en oeuvre des recommandations contenues dans le présent 

rapport ne pourra pas être pleinement efficace tant que tous les agents 

ne feront pas la preuve dans leurs relations de travail avec nos sténo-

dactylographes qu'ils comprennent et estiment à leur juste valeur ces 

facteurs. 


