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Zé* message du rédacteur en chef
L'Unité de soutien à l'étranger est opérationnelle et 

aide les missions en répondant aux demandes globales 
de renseignements ou en résolvant d'autres problèmes. 
Il faut envoyer ses demandes à TCS (Opérations à l'é
tranger), ou encore appeler Roger Bélanger, Gilles 
Potvin ou Marie-Louise Hannan. Nous avons aussi con
fié à un agent le mandat d'encourager et d'aider les mis
sions à ouvrir leurs propres sites Web. Si vous travaillez 
actuellement à une page Web, ou si vous y songez, 
appelez Rick Zaporzan au 992-7722.

Enfin, après plusieurs mois d'esquisses et d'essais, 
nous avons produit une nouvelle image de marque 
pour le Service des délégués commerciaux et ses publi
cations. Vous pouvez en voir ci-après une version en 
noir et blanc. On peut admirer la version en couleurs 
sur notre site intranet à http://folio.lbp/pmi-imr/

Comme toujours, je vous invite à m'appeler au 
996-2964!

Chers collègues,

J'ai vraiment hâte de connaître les résultats du pre
mier sondage auprès des employés! Vous êtes nom
breux déjà à avoir pris le temps de remplir le question
naire et les réponses nous arrivent de façon continue. 
J'aimerais encourager ceux qui ne l'ont pas encore fait à 
agir - c'est l'occasion ou jamais d'influer sur votre 
avenir! Un gros merci à l'équipe de l'IMR, plus parti
culièrement à Rodrigue Bilodeau et à Sylvy Gariépy, 
d'avoir monté un sondage extrêmement professionnel.

Vous serez heureux d'apprendre que le travail se 
poursuit en ce qui concerne la nouvelle liste des ser
vices, qui sera imprimée et distribuée à tout le person
nel commercial d'ici septembre. Cette liste a été 
soumise à l'oeil attentif de nos groupes de réflexion, des 
entreprises, des associations industrielles de chaque 
province ainsi que de l'Alliance des manufacturiers et 
des exportateurs du Canada. Elle sera rendue publique 
plus tard cet automne. Richard Lecoq

Équipe
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