
Legal Affairs Bureau

Zed Finless Sandra - Legal Counsel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-1300
Peever Feme - Secretary . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-8864
Nogrady Kinga - Records & Information Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 995-8807
Miller Sharon - Records & Information Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 944-0016

JUSR Legal Counsel to SRD
Place Vanier Tower A 16

FAX ........................................................ 952-8729
Jacques David - Legal Counsel .................................... 952-8725
Newman Gregory - Legal Counsel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 952-8726

JPD Consular Affairs Bureau
Lester B. Pearson Tower B 3

FAX ........................................................ 943-2434
Pardy H.G. - Director General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-0639

Cellular ..................................................... 720-1705
Cyr S. Laura - Assistant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-1750

JPDA Service Delivery
Lester B. Pearson Tower B 3

FAX ........................................................ 996-5358
Dugas André - Deputy Director General . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-7154

Cellular ..................................................... 850-6538
Mueller Bianca - Assistant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-7531

JPDC Informatics, Management and Program Information
Lester B. Pearson Tower B 3

FAX ........................................................ 995-9221
Harkess Nina - Manager, Informatics, Mgmt and Program Info . . . . . . . . . . 943-2418
Houle Nicole - Assistant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-0400
Bérubé Denis - Technical Support-COSMOS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-2533
Scott Katherine - Technical Support-COSMOS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-2533
Hoepfner Bonnie - Training-COSMOS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 944-0013
Gray Barrie - Technical Support-COSMOS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-2533

JPDE Emergency Services
Lester B. Pearson Tower B 3

Main/General Inquiries . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-8885
Emergency Services (Ottawa area) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 943-1055
Emergency Services (Outside Ottawa) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-387-3124
FAX ........................................................ 943-1054
Secure Fax .................................................. 943-8159

Harris Helen - Manager-Emergency Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-8893
Cellular ..................................................... 794-1422

Brown Shelley - Assistant . . ." . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-6392
Bissonnette Ginette - Supervisor-Operations Centre/Watch Office . . . . . . . . . . 992-6346
Barrenger Michael J. - Operations Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 943-8164
Bisson Gilles - Operations Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-3721
Daigle Joseph - Operations Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-4151
Fournier Brigitte - Operations Officer . . . . . . : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-8885
Gravel Jacques L. - Operations Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 944-1293
Massicotte Andrée - Operations Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-3721
Olson David - Operations Officer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 992-6326
Riethman Steven - Facilitator - Contingency Planning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 996-8891
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