Tableau 15. Notes» moyennes données aux aspects dé la foire IIDEX

Aspect ' . Note moyenne
Ensemble de _
- ' _ 1"échantillon Gouvernement . ARIDO
| (N = 100) (n = 43) (n = 57)
Professionnalisme de la ' .
présentation des produits - 8,3 8,3 - 8,3
Trés bonne qualité des produns o ' _
exposés : 8,1 , 8o - 8,1
Bons renseignements sur les 4 - : :
produits canadiens . 7.9 83 ,
Mise en valeur des produits ' - 7,8 7.8 7.8
Vaste éventail de fabricants
représentés 7,7 7,8 7.8
Diversité des produits exposés 7,7 7.9 7.5
Intérét suscité pour Ies produits . » :
. canadiens 7,7 g : 8,1 7.3
Produits nouveaux et mnovateurs ' ‘

exposés _ _ 7.2 7.3 71

La question 6 demandait aux répondants de noter le personnel et les représentants de
la foire IIDEX selon quatre critéres. La plus forte note moyenne a été donnée au
professionnalisme (8,5), suivi des connaissances (8,2), de |'attention accordée aux
visiteurs (8,0) et du service de trés bonne quallté (7,9). On trouvera un résumé des
réponses au tableau 16.

Tableau 16. Notes moyennes données au personnel de la foire IIDEX -

Critere ' Note moyenne

Ensemble de _

I’échantillon Gouvernement  ARIDO

(N = 100) ~ (n=43) (n = 57)

Professionnalisme 8,5 - 8,6 8.4
Connaissances - 8,2 : 84 8,
Attention accordée aux - ' - _
visiteurs - 8,0 81 7.9 .
Service de trés bonne ‘ 7,9 ' 8,0 7,8
qualité o ' '
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